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บทที่ 1 
 

                                                      บทน า 

การประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ  ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565 ของส านักงานต ารวจแห่งชาติ  มีที่มาและวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

1.1 ที่มา 

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับท่ี 5) พ.ศ. 2545  
มาตรา 3/1 ก าหนดว่า “การบริหารราชการต้องเป็นไปเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์

ต่อภารกิจของรัฐ ความมีประสิทธิภาพ ความคุ้มค่าในเชิงภารกิจแห่งรัฐ การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน     
การลดภารกิจและยุบเลิกหน่วยงานที่ไม่จ าเป็นการกระจายภารกิจและทรัพยากรให้แก่ท้องถิ่น การกระจาย
อ านาจตัดสินใจ การอ านวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการของประชาชน ทั้งนี้ โดยมีผู้รับผิดชอบ
ต่อผลของงานในการปฏิบัติหน้าที่ของส่วนราชการต้องใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ให้ค านึงถึงความรับผิดชอบของผู้ปฏิบัติงาน การมีส่วนร่วมของประชาชน การเปิดเผยข้อมูลการติดตาม
ตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงาน ทั้งนี้ ตามความเหมาะสมของแต่ละภารกิจ” 

  

พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546  
มาตรา 9 (3) ก าหนดว่า การบริหารราชการเพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐให้ส่วนราชการ

ต้องจัดให้มีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติราชการตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่      
ส่วนราชการก าหนดขึ้น ซึ่งต้องสอดคล้องกับมาตรฐานที่ ก.พ.ร. ก าหนด 

มาตรา 12 ก าหนดว่าเพ่ือประโยชน์ในการปฏิบัติราชการให้เกิดผลสัมฤทธิ์ ก.พ.ร.อาจเสนอต่อ
คณะรัฐมนตรี เพ่ือก าหนดมาตรการก ากับการปฏิบัติราชการ โดยวิธีการจัดท าความตกลงเป็นลายลักษณ์
อักษร หรือโดยวิธีการอ่ืนใด เพ่ือแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติราชการ  

มาตรา 45 ก าหนดให้ส่วนราชการจัดให้มีคณะผู้ประเมินอิสระด าเนินการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของส่วนราชการเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ คุณภาพการให้บริการความพึงพอใจของประชาชน
ผู้รับบริการ ความคุ้มค่าในภารกิจ ทั้งนี้ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และระยะเวลาที่ ก.พ.ร. ก าหนด 

 
มติคณะรัฐมนตรี 5 เมษายน 2559 
 มติคณะรัฐมนตรี 5 เมษายน 2559 เห็นชอบกับมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ราชการ ก าหนดให้มีการประเมินส่วนราชการ ใน 5 องค์ประกอบ และให้น าแบบประเมินฯ นี้ไปใช้ในการ
ประเมินส่วนราชการ โดยให้นายกรัฐมนตรี รองนายกรัฐมนตรี หรือรัฐมนตรีประจ าส านักนายกรัฐมนตรี 
รัฐมนตรีว่าการกระทรวง และรัฐมนตรีช่วยว่าการกระทรวงเป็นผู้ประเมิน และมีเลขาธิการ ก.พ.ร.              
เป็นผู้ประเมินเบื้องต้น 
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มติคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.)  

ส านักงาน ก.พ.ร. มีหนังสือ ด่วนที่สุด ที่ นร 1201/1854 ลงวันที่ 14 พฤศจิกายน 2559    
แจ้งผลการประชุมคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ครั้งที่ 4/2559 เมื่อวันที่ 25 ตุลาคม 2559            
โดยที่ประชุมได้พิจารณาการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 
(มาตรา 44) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2560 ตามค าสั่งหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ที่ 5/2559    
ลงวันที่ 1 กุมภาพันธ์ 2559 แล้ว และมีมติเห็นควรให้ส่วนราชการกระทรวงกลาโหม (กห.) ส านักงาน
ต ารวจแห่งชาติ (ตร.) และกองอ านวยการรักษาความมั่นคงภายในราชอาณาจักร (กอ.รมน.) น าแนวทางการ
ประเมินฯ ตามมาตรา 44 ไปประยุกต์ใช้และส่งผลการประเมินให้ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบ
ราชการ ก.พ.ร. เพ่ือรายงานต่อนายกรัฐมนตรีพร้อมกับส่วนราชการอ่ืน โดยให้ส านักงานคณะกรรมการพัฒนา
ระบบราชการ (ก.พ.ร.) ให้การสนับสนุนทางวิชาการ 
 
มติคณะรัฐมนตรี 20 กรกฎาคม 2564  

คณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบกรอบและแนวทางการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  โดยการประเมินมี 2 องค์ประกอบ 
ได้แก่ (1) การประเมินประสิทธิผลการด าเนินงาน (Performance Base) น้ าหนักร้อยละ 70 และ             
(2) การประเมินศักยภาพในการด าเนินงาน (Potential Base) น้ าหนักร้อยละ 30 และแบ่งเกณฑ์การ
ประเมิน 3 ระดับ ได้แก่ ระดับคุณภาพ ระดับมาตรฐาน (มาตรฐานขั้นสูง และมาตรฐานขั้นต้น) และระดับ
ต้องปรับปรุง โดยพิจารณาจากคะแนนในภาพรวม และมีรอบระยะเวลาการประเมิน ปีละ 1 ครั้ง (ตั้งแต่
วันที่ 1 ตุลาคม ถึงวันที่ 30 กันยายน ของทุกปี) ทั้งนี้ จะมีการน าผลการด าเนินงาน/ผลการประเมินของ         
ส่วนราชการไปเชื่อมโยงกับการประเมินผลการปฏิบัติงานรายบุคคลในระดับหัวหน้าส่วนราชการด้วย 

 
หมายเหตุ   ส านักงาน ก.พ.ร. ใช้การประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพใน

การปฏิบัติราชการแทนการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการที่เป็นลายลักษณ์อักษร เพ่ือลดความซ้ าซ้อน
และภาระต่อส่วนราชการ ซึ่งส านักงานต ารวจแห่งชาติได้ใช้การประเมินส่วนราชการตามมาตรการดังกล่าว            
ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ.2560 – ปัจจุบัน 

 

1.2 วัตถุประสงค์ 
การประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของส านักงาน

ต ารวจแห่งชาติ เพ่ือพัฒนาระบบการด าเนินงานของส านักงานต ารวจแห่งชาติ ในการขับเคลื่อนภารกิจ
ส าคัญของรัฐบาล เพ่ือบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ของประเทศ 
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บทที่ 2 

การประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 
 ส านักงานต ารวจแห่งชาติด าเนินการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุง

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการตามนัยมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่  5 เมษายน 2559 มาตั้งแต่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560  โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาศักยภาพของส่วนราชการในการขับเคลื่อนภารกิจ
ส าคัญของรัฐบาลในการแก้ไขปัญหา การอ านวยความสะดวกแก่ประชาชน และได้น ากรอบการประเมินผล 
หลักเกณฑ์การประเมินผล วิธีการประเมินผล และการรายงานผลของส านักงาน ก.พ.ร. มาประยุกต์ใช้ 

 
2.1  กรอบการประเมินผล 
 ส านักงาน ก.พ.ร. ให้ส่วนราชการพิจารณาก าหนดตัวชี้วัด เพ่ือใช้ในการประเมินตามมาตรการฯ       
จาก 2 องค์ประกอบ ดังนี้  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

องค์ประกอบ รายละเอียด 
1. การประเมินประสิทธผิลการด าเนินงาน 
(Performance Base) (ร้อยละ 70)  

1.1 ผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตรช์าติ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ                
มติคณะรัฐมนตร ีนโยบายรัฐบาล โดยเฉพาะนโยบายเร่งด่วน เช่น               
การฟื้นฟูเศรษฐกิจ เป็นต้น(Agenda KPI) 

1.2 ผลการด าเนินงานตามแผนการปฏิรูปประเทศในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ 
      ส่วนราชการ  
1.3 ผลการด าเนินงานตามนโยบายส าคัญที่เป็นการบูรณาการการด าเนินงานร่วมกัน 
      หลายหน่วยงาน เช่น การขจัดความยากจน อุบัติเหตุทางถนน ปัญหา 
      ชายแดนภาคใต้ เป็นต้น (Joint KPIs) 
1.4 ผลการด าเนินงานตามภารกิจพื้นฐาน งานประจ า งานตามหน้าที่ความรับผิดชอบ

หลัก งานตามกฎหมาย กฎ หรือภารกิจในพื้นที่/ท้องถิ่น ภูมิภาค จังหวัด กลุ่ม
จังหวัด (Function KPI/Area KPI) 

1.5 ดัชนีช้ีวัดสากลที่วัดผลด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน (International KPIs) 
2. การประเมินศักยภาพในการด าเนินงาน 
(Potential Base) (ร้อยละ 30)   

2.1 การพัฒนาองค์การสูด่ิจิทัล (น้ าหนักร้อยละ 15 ) เลือกจากประเด็นตา่ง ๆ ดังนี้ 
      2.1.1 การสร้างนวัตกรรมในการปรับปรุงกระบวนงานหรือการให้บริการ     
               (e-Service) 
      2.1.2 การพัฒนาระบบข้อมลูให้เป็นดิจิทลั (Digitize Data) ทั้งข้อมูลที่ใช้ 
               ภายในหน่วยงานและข้อมูลที่จะเผยแพรสู่่หน่วยงานภายนอก/ 
               สาธารณะเพื่อน าไปสูก่ารเปิดเผยข้อมลูภาครัฐ (Open Data) 
      2.1.3 การเช่ือมโยงและแบ่งปันข้อมูล (Sharing Data) 
      2.1.4 การพัฒนากระบวนการปฏิบัติงานโดยการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาเป็น 
               กลไกหลักในการด าเนินงาน (Digitalize Process)  
2.2 การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0  
      (PMQA 4.0) (น้ าหนักร้อยละ 15) 
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หลักการและแนวทางในการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ดังนี้ 

1.  การก าหนดตัวชี้วัดของส่วนราชการเน้นการบูรณาการการด าเนินงานเพ่ือขับเคลื่อนเป้าหมาย 
ตามยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 
แผนการปฏิรูปประเทศ แผนบูรณาการ การพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) รวมทั้งนโยบายส าคัญของรัฐบาล และ
ดัชนีชี้วัดสากล (International KPIs) 

2. มุ่งเน้นให้กระทรวงมีบทบาทหลักในการพิจารณาก าหนดตัวชี้วัดและติดตามประเมินผล          
การปฏิบัติงานของกระทรวงและส่วนราชการในสังกัดกระทรวง ผ่านกลไกคณะกรรมการก ากับการประเมินผล
การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับกระทรวง ซึ่งพิจารณาจากประเด็นส าคัญในการบูรณาการและ
ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนการปฏิรูปประเทศ และแผนระดับชาติอ่ืน ๆ 
มาก าหนดเป็นตัวชี้วัดระดับกระทรวง และถ่ายทอดลงสู่ส่วนราชการระดับกรมภายในกระทรวง ทั้งนี้      
เพ่ือมุ่งให้เกิดการบูรณาการการท างานให้มีความสอดคล้องเชื่อมโยงกันระหว่างกระทรวงและส่วนราชการ
ภายในกระทรวงในการขับเคลื่อนการด าเนินงานของกระทรวงและกรมในกระทรวงให้บรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนด 

3. กลไกการประเมิน ด าเนินการผ่านคณะท างานและคณะกรรมการใน 2 ระดับ ได้แก่ 
(1) คณะท างานเพ่ือพิจารณาตัวชี้วัดตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ

ซึ่งเป็นกลไกคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบราชการ (อ.ก.พ.ร.) เกี่ยวกับการประเมินส่วนราชการตาม
มาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ แต่งตั้งโดย อ.ก.พ.ร.ฯ ท าหน้าที่พิจารณาและให้ความเห็น
ต่อความเหมาะสมของตัวชี้วัดระดับกระทรวง 

(2) คณะกรรมการก ากับการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ เป็นกลไกของ      
ส่วนราชการ แบ่งเป็น 2 กลุ่ม ดังนี้ 

(2.1) ส่วนราชการระดับกระทรวง 18 กระทรวง (ยกเว้นกระทรวงกลาโหม ส านักนายกรัฐมนตรี) 
ให้มีคณะกรรมการก ากับการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการในกระทรวง แต่งตั้งโดย
รัฐมนตรีว่าการกระทรวง มีหน้าที่ก าหนดตัวชี้วัด น้ าหนัก ค่าเป้าหมายในการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ของกระทรวงและส่วนราชการในสังกัดกระทรวง 

(2.2) ส่วนราชการในสังกัดส านักนายกรัฐมนตรี และส่วนราชการไม่สังกัดส านักนายกรัฐมนตรี 
กระทรวง หรือทบวง (ยกเว้น กอ.รมน. และส านักงานต ารวจแห่งชาติ) รวม 22 หน่วยงาน ให้มีคณะกรรมการ   
ก ากับการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ แต่งตั้งโดยรองนายกรัฐมนตรีหรือรัฐมนตรีที่ก ากับ
ส่วนราชการ มีหน้าที่ก าหนดตัวชี้วัด น้ าหนัก ค่าเป้าหมาย ในการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ 

4. ให้ความส าคัญกับการก าหนดตัวชี้วัดการบูรณาการการด าเนินงานร่วมกันหลายหน่วยงาน (Joint 
KPIs) ตามนโยบายส าคัญเร่งด่วนของรัฐบาล เนื่องจากในการท างานเพ่ือตอบโจทย์การพัฒนาประเทศและ
ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ จ าเป็นต้องอาศัยการด าเนินงานร่วมกันหลายหน่วยงาน จึงเน้นให้มีการบูรณาการการ
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ท างานร่วมกันระหว่างส่วนราชการ ทั้งภายในกระทรวงและต่างกระทรวง การท างานระหว่างกระทรวงกับ
จังหวัด รวมถึงการบูรณาการการท างานร่วมกับองค์การมหาชนด้วย 

5. ตัวชี้วัดที่มีความส าคัญแต่ไม่สามารถวัดผลได้ในรอบปีการประเมิน ก าหนดเป็นตัวชี้วัด Monitor 
โดยไม่ก าหนดน้ าหนักและไม่ประเมินผล แต่ให้ส่วนราชการรายงานผลการด าเนินงาน  เพ่ือน าข้อมูลมาใช้
ประโยชน์ในการวิเคราะห์แนวโน้มส าหรับการวางแผนการปฏิบัติงานของหน่วยงาน และการก าหนด
เป้าหมายการด าเนินงานทั้งระยะสั้น และระยะยาวได้อย่างเหมาะสม 

6. ให้ความส าคัญกับการประเมินในมิติของการพัฒนาศักยภาพขององค์การ ซึ่งเป็นการพัฒนาอย่าง
ยั่งยืน ได้แก่ 

(1) การพัฒนาองค์การสู่ดิจิทัล เพื่อส่งเสริมให้ส่วนราชการ/จังหวัดปรับเปลี่ยนวิธีการด าเนินงาน
เพ่ือรองรับการท างานในรูปแบบ New Normal หรือการท างานในชีวิตวิถีใหม่ รวมทั้งการสร้างความเข้มแข็ง 
ให้หน่วยงานเพ่ือผลักดันการด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายโดยการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาเพ่ิมประสิทธิภาพ 
ในการท างาน เช่น การพัฒนาระบบข้อมูลให้เป็นดิจิทัล (Digitize Data) เพ่ือน าไปสู่การเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ 
(Open Data) การเชื่อมโยงและแบ่งปันข้อมูล (Sharing Data) การพัฒนากระบวนการปฏิบัติงานโดยการ
น าเทคโนโลยีดิจิทัลมาเป็นกลไกหลักในการด าเนินงาน (Digitalize Process) การสร้างนวัตกรรมในการปรับปรุง
กระบวนงาน หรือการให้บริการ (e-Service) ที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

(2) การประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) เป็นการวัด
เพ่ือประเมินความสามารถในการบริหารจัดการภายในหน่วยงานและความพยายามของส่วนราชการ          
ในการขับเคลื่อนงานให้บรรลุเป้าหมายอย่างยั่งยืน โดยพิจารณาจากผลการประเมินสถานะการเป็นระบบ
ราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 

7. เชื่อมโยงการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการกับ  
การประเมินผลการปฏิบัติงานรายบุคคลที่ด าเนินการโดยส านักงาน ก.พ. โดยน าผลการประเมินตามมาตรการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพฯ ไปเป็นส่วนหนึ่งของการประเมินผลการปฏิบัติงานรายบุคคลในระดับหัวหน้า          
ส่วนราชการ (ปลัดกระทรวงหรือเทียบเท่า อธิบดีหรือเทียบเท่า ผู้ว่าราชการจังหวัด) เพ่ือให้การประเมิน
หัวหน้าส่วนราชการดังกล่าว สามารถผลักดันการปฏิบัติภารกิจของหน่วยงานในการขับเคลื่อนนโยบาย
ส าคัญของรัฐบาล และบรรลุเป้าหมายการพัฒนาประเทศตามยุทธศาสตร์ชาติและแผนการปฏิรูปประเทศ 

   สยศ.ตร. ได้น าหลักและแนวทางการประเมินส่วนราชการฯ ของส านักงาน ก.พ.ร. มาประยุกต์ใช้   
ในการจัดท าตัวชี้วัดการประเมินส่วนราชการฯ ตร. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยพิจารณาคัดเลือก
จากตัวชี้วัดส าคัญที่ก าหนดไว้ในเป้าประสงค์ ยุทธศาสตร์ ตร. 20 ปี  (พ.ศ. 2561 - 2580) และใน
แผนปฏิบัติราชการของ ตร. ปี พ.ศ. 2565 โดยตัวชี้วัดทั้ง 2 องค์ประกอบ เป็นตัวชี้วัดที่สะท้อนยุทธศาสตร์      
แผนแม่บทยุทธศาสตร์ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 นโยบายรัฐบาล และการพัฒนา
ศักยภาพองค์การสู่การเป็นระบบราชการ 4.0 โดยเน้นตัวชี้วัดการพัฒนาองค์การสู่ดิจิทัล (การสร้าง
นวัตกรรมในการปรับปรุงกระบวนงานหรือการให้บริการ (e-Service) และการพัฒนาระบบข้อมูลให้เป็น
ดิจิทัล (Digitize Data) และการเป็นระบบราชการ 4.0 ดังนี้ 
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ตารางการประเมินตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของส านักงานต ารวจแห่งชาติ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 
 

ล าดับ ตัวช้ีวัด ความเชื่อมโยงในแต่ละแผนฯ  
ของประเทศ 

น้ าหนัก 
(ร้อยละ) 

ผู้รับผิดชอบ 

องค์ประกอบที่ 1 การประเมินประสิทธิผลการด าเนินงาน (Performance Base) 

1 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ตัวชี้วัดที่ 1 การด าเนินการในการ
ถ ว า ย ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย อ ย่ า ง         
สมพระเกียรติ ต้องตามพระราช
ประสงค์ ร้อยละ 100 
หมายเหตุ 
   - เป็นตัวช้ีวัดยุทธศาสตร์ ตร. 
   - ยุทธศาสตร์ที่  1 : เสริมสร้าง
ความมั่นคงของสถาบันหลักของชาติ 
   - เป็นตัวช้ีวัดในการประเมินส่วน
ราชการของ ตร. ตั้งแต่ปี 2560 

1. แผนแม่บทฯ ประเด็นความมั่นคง  
2. แผนฯ 12 ยุทธศาสตร์ที่ 5 การเสริมสร้าง
ความมั่นคงแห่งชาติเพื่อการพัฒนาประเทศ      
สู่ความมั่งคั่งและยั่งยืน 
   - เป้าหมายแผนฯ 12 ข้อ 5.1 ปกป้องและ
เชิดชูสถาบันพระมหากษัตริย์ให้เป็นสถาบัน
หลักของประเทศ  
3. นโยบายรัฐบาล 
   - นโยบายหลักข้อ 1 ปกป้องและเชิดชู
สถาบันพระมหากษัตริย ์

25 สยศ.ตร.(ผก.) 
 

2 ตัวชี้วัดที่  2 ความหวาดกลัวภัย
อาชญากรรมของประชาชน ไม่เกิน
ร้อยละ 40 (WISPI) 
หมายเหตุ 
   - เป็นตัวช้ีวัดยุทธศาสตร์ ตร. 
   - ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ที่  2  : เ พิ่ ม
ประสิทธิภาพในการสร้ า งความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินและ
อ านวยความยุติธรรมทางอาญา 
   - เป็นตั ว ช้ี วัด ในค ารั บรองการ
ปฏิบัติราชการ ตร. และการประเมิน
ส่วนราชการ ตร. ตั้งแต่ปี พ.ศ.2555 
   - เป็นตัวช้ีวัดย่อยของการวัดระดับ
ความมั่นคงปลอดภัยภายในประเทศ 
และศักยภาพต ารวจระดับสากล 
(WISPI) ที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บทฯ 
ประเด็นความมั่นคง 
 

1. แผนแม่บทฯ ประเด็นความมั่นคง 
2. แผนฯ 12 ยุทธศาสตร์ที่ 5 การเสริมสร้าง
ความมั่นคงแห่งชาติเพื่อการพัฒนาประเทศ        
สู่ความมั่งคั่งและยั่งยืน 
   - เป้าหมายแผนฯ 12 ข้อ 5.2 สังคมมี
ความสมานฉันท์ ผู้เห็นต่างทางความคิดของ
คนในชาติ สามารถอยูร่่วมกันได้อย่างสันติ 
ประชาชนมี ส่วนร่วมป้องกันแก้ไขปัญหาความ
มั่นคง  
3. นโยบายรัฐบาล 
   - นโยบายหลักข้อ 2 สร้างความมั่นคงและ
ปลอดภัยของประเทศ และความสงบสุขของ
ประเทศ     
   - นโยบายเร่งด่วนข้อ 1 แก้ไขปัญหาการ
ด ารงชีวิตของประชาชน  
4. Digital Transformation  พัฒนาระบบ 
CRIMES ในการจัดเก็บข้อมลูทางคดี โดยมี  
การบูรณาการเช่ือมโยงผ่านข้อมูลกับหน่วยงาน
ภายนอกท่ีเกี่ยวข้อง และน าข้อมลูมาวิเคราะห์
วางแผนป้องกันปราบปรามอาชญากรรมใน
ระยะสั้นและระยะยาว 

15 
 

สยศ.ตร.(ผอ.) 
(สยศ.ตร.(วจ.) 

เป็นผู้ประเมินผล) 
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ล าดับ ตัวช้ีวัด ความเชื่อมโยงในแต่ละแผนฯ        
ของประเทศ 

น้ าหนัก 
(ร้อยละ) 

ผู้รับผิดชอบ 

3 ตั วชี้ วั ดที่  3  ความ เชื่ อมั่ นของ
ประชาชนต่อการปฏิบั ติงานของ
เจ้าหน้าที่ต ารวจ ไม่น้อยกว่า      
ร้อยละ 80 (WISPI)          
หมายเหตุ 
   - เป็นตัวช้ีวัดยุทธศาสตร์ ตร. 
   - ยุทธศาสตร์ที่ 2 : เพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการสร้างความปลอดภัยในชีวิต
และทรัพย์ สิ นและอ านวยความ
ยุติธรรมทางอาญา 
   - เป็นตั ว ช้ี วัด ในค ารั บรองการ
ปฏิบัติราชการ ตร. และการประเมิน
ส่วนราชการ ตร. ตั้งแต่ปี พ.ศ.2555 
   - เป็นตัวช้ีวัดย่อยของการวัดระดับ
ความมั่นคงปลอดภัยภายในประเทศ 
และศักยภาพต ารวจระดับสากล 
(WISPI) ท่ีก าหนดไว้ในแผนแม่บทฯ 
ประเด็น ความมั่นคง 
 

1. แผนแม่บทฯ ประเด็นความมั่นคง 
2. แผนฯ 12 ยุทธศาสตร์ที่ 5 การเสริมสร้าง
ความมั่นคงแห่งชาติเพื่อการพัฒนาประเทศ        
สู่ความมั่งคั่งและยั่งยืน 
   - เป้าหมายแผนฯ 12 ข้อ 5.2 สังคมมี
ความสมานฉันท์ ผู้เห็นต่างทางความคิดของ
คนในชาติ สามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างสันติ 
ประชาชนมี ส่วนร่วมป้องกันแก้ไขปัญหาความ
มั่นคง 
3. นโยบายรัฐบาล 
   - นโยบายหลักข้อ 2 สร้างความมั่นคงและ
ปลอดภัยของประเทศ และความสงบสุขของ
ประเทศ 
   - นโยบายเร่งด่วนข้อ 1 แก้ไขปญัหา      
การด ารงชีวิตของประชาชน 
4. Digital Transformation พัฒนาระบบ 
CRIMES ในการจัดเก็บข้อมูลทางคดี โดยมี   
การบูรณาการเชื่อมโยงผ่านข้อมูลกับหน่วยงาน
ภายนอกท่ีเกี่ยวข้อง และน าข้อมูลมาวิเคราะห์
วางแผนป้องกันปราบปรามอาชญากรรมใน 
ระยะสั้นและระยะยาว 

15 สยศ.ตร.(ผอ.) 
(สยศ.ตร.(วจ.) 

เป็นผู้ประเมินผล) 

4 ตั ว ชี้ วั ด ที่  4  ก า ร ค ว บ คุ ม ค ดี
ฆาตกรรม ท าร้ายร่างกายสาหัส 
ประทุษร้ายต่อทรัพย์ (ปล้นทรัพย์) 
(WISPI) 
     ตัวช้ีวัด 4.1 อัตราการเกิดคดีฆ่า    
ผู้ อ่ืนโดยเจตนาไม่เกิน 3.0 คดีต่อ
ประชากรหนึ่งแสนคน 
    ตัวช้ีวัด 4.2 คดีท าร้ายร่างกาย
สาหัสลดลง เมื่อเปรียบเทียบกับปทีี่
ผ่านมา ไม่น้อยกว่าร้อยละ 2 
    ตัวช้ีวัด 4.3 คดีปล้นทรัพย์ลดลง
เมื่อเปรียบเทียบกับปีที่ผ่านมาไม่น้อย
กว่าร้อยละ 10 
หมายเหตุ 
   - เป็นตัวช้ีวัดย่อยของการวัดระดับ
ความมั่นคงปลอดภัยภายในประเทศ 
และศักยภาพต ารวจระดับสากล 
(WISPI) ที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บทฯ 
ประเด็นความมั่นคง 

1. แผนแม่บทฯ ประเด็นความมั่นคง 
2. แผนฯ 12 ยุทธศาสตร์ที่ 5 การเสริมสร้าง
ความมั่นคงแห่งชาติเพื่อการพัฒนาประเทศสู่
ความมั่งคั่งและยั่งยืน 
   - เป้าหมายแผนฯ 12 ข้อ 5.2 สังคมมี
ความสมานฉันท์ ผู้เห็นต่างทางความคิดของ
คนในชาติ สามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างสันติ 
ประชาชนมีส่วนร่วมป้องกันแก้ ไขปัญหา   
ความมั่นคง 
3. นโยบายรัฐบาล 
   - นโยบายหลักข้อ 2 สร้างความมั่นคงและ
ปลอดภัยของประเทศ และความสงบสุขของ
ประเทศ 
   - นโยบายเร่งด่วนข้อ 1 แก้ไขปัญหาการ
ด ารงชีวิตของประชาชน 
4. Digital Transformation พัฒนาระบบ 
CRIMES ในการจัดเก็บข้อมลูทางคดี โดยมี   
การบูรณาการเช่ือมโยงผ่านข้อมูลกับหน่วยงาน
ภายนอกท่ีเกี่ยวข้อง และน าข้อมลูมาวิเคราะห์
วางแผนป้องกันปราบปรามอาชญากรรมใน 
ระยะสั้นและระยะยาว 

 
 
 
 

5 
 
 

5 
 
 

5 

สยศ.ตร.(ผอ.) 
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* WISPI : World Internal Security & Police Index 
 
 
 
 
 
 
 
 

ล าดับ ตัวช้ีวัด ความเชื่อมโยงในแต่ละแผนฯ 
ของประเทศ 

น้ าหนัก 
(ร้อยละ) 

ผู้รับผิดชอบ 

องค์ประกอบที่ 2 การประเมินศักยภาพในการด าเนนิงาน (Potential Base)                     
 

5 ตัวชี้วัดที่ 5 การยื่นขอรับการตรวจ      
ลงตรา E-VOA ของระบบการอ านวย   
ความสะดวกให้แก่ผู้เดินทาง (Ease of 
traveling)  
หมายเหตุ 
   - เป็นงานบริการที่บรรจุไว้ในงาน
บริการ Agenda 12 งานบริการตาม
มติ ครม. เมื่อวันท่ี 3 ส.ค. 2564  
   - ส านักงาน ก.พ.ร. ได้ก าหนดให้
ส่ วนราชการคัด เลือกงานบริ การ
ประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์   
(e-Service) ที่เป็นงานบริการ Agenda 
12 งานบริการ ตามมติ ครม. เมื่อวันที่ 
3 ส.ค. 2564 เป็นล าดับแรก 
 

1. งานบริการที่ก าหนดไว้ในแผนการ
ปฏิรูปประเทศ (ฉบับปรับปรุง) 
2. แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศ
ไทย พ.ศ. 2563 – 2565 
3. แนวทางการยกระดับประเทศไทยสู่ 
10 อันดับประเทศที่ประกอบธุรกิจได้
ง่ายที่สุด (Ease of Doing Business) 
โดยก าหนดให้มีงานบริการ Agenda 12 
งาน 
 

15 
 
 
 

สตม. 
 
 

6 ตัวชี้วัดที่ 6 การประเมินสถานะของ
หน่วยงานในการเป็นระบบราชการ   
4.0 (PMQA 4.0) 
หมายเหตุ 
   - เป็นตัวช้ีวัดยุทธศาสตร์ ตร. 
   - ยุทธศาสตร์ที่ 4 : พัฒนาองค์กร   
ให้ทันสมัยสูร่ะบบราชการไทย 4.0 
   - เป็นตัวช้ีวัดในการประเมินส่วน
ราชการของ ตร. ตั้งแต่ปี 2564 
 

1. งานบริการที่ก าหนดไว้ในแผนการ
ปฏิรูปประเทศ (ฉบับปรับปรุง) 
2. แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศ
ไทย พ.ศ. 2563 – 2565 
3. แนวทางการยกระดับประเทศไทย    
สู่ 10 อันดับประเทศที่ประกอบธุรกิจ  
ได้ง่ายที่สุด (Ease of Doing Business) 
โดยก าหนดให้มีงานบริการ Agenda 12 
งาน 

15 สยศ.ตร.(ยศ.) 

รวม 
 

100  

 

30 
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2.2 การประเมินผล 
 2.2.1 ผู้ประเมินผล 
      ปรากฏตามแผนภาพการประยุกต์ใช้ในการประเมิน ตร. ตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 และมติที่ประชุม ก.พ.ร. ครั้งที่ 4/2559 
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ระดับ ค่าคะแนน 
    ค่าเป้าหมายขั้นสูง 100 
    ค่าเป้าหมายมาตรฐาน 75 
    ค่าเป้าหมายขั้นต่ า 50 
กรณี ส่วนราชการมีผลการด าเนินงานต่ ากว่าค่าเป้าหมายขั้นต่ า           
จะได้คะแนนศูนย์ 

 

 2.2.2 หลักเกณฑ์การประเมินผล 
            พิจารณาจากผลการด าเนินงานเทียบกับค่าเป้าหมายใน 3 ระดับ (ค านวณคะแนนผลการ
ด าเนินงานโดยเทียบบัญญัติไตรยางศ์) แล้วถ่วงด้วยน้ าหนักของตัวชี้วัด ซึ่งมีน้ าหนักทุกตัวชี้วัดรวมกันเท่ากับ 
100 เพื่อเป็นผลการประเมินในภาพรวมของส่วนราชการ โดยแบ่งเกณฑ์การประเมินระดับส่วนราชการเป็น   
3 ระดับ ได้แก่ ระดับคุณภาพ ระดับมาตรฐาน และระดับต้องปรับปรุง  

ค่าเป้าหมายของตัวชี้วัด 3 ระดับ 

 
 
 
 
 
 

เกณฑ์การประเมินระดับส่วนราชการ 3 ระดับ 

   
 
 
 

 
 
2.3 การรายงานผล 
      ก าหนดระยะเวลาการประเมินปีละ 1 ครั้ง ในรอบ 12 เดือน (ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม ถึงวันที่ 30 กันยายน 
ของทุกปี) และให้มีการรายงานผลการประเมินดังนี้ 

ช่วงแรก : เป็นการรายงานผลความก้าวหน้า รอบ 6 เดือน ของหน่วยรับผิดชอบตามภารกิจ         
                        รวบรวมรายงานผลการด าเนินงานตามเกณฑ์การประเมินผลในคู่มือการประเมินฯ 
     - หน่วยรับผิดชอบตามภารกิจรายงานความก้าวหน้าของตัวชี้วัดส่ง สยศ.ตร.(ยศ.)  
     ภายในวันที่ 5 เม.ย. 65 

 ช่วงท่ี 2 : เป็นการประเมินผลรอบ 12 เดือน ตามเกณฑ์การประเมินผลในคู่มือการประเมินฯ 
     - หน่วยรับผิดชอบตามภารกิจประเมินผลตัวชี้วัดส่ง สยศ.ตร.(ยศ.)  
     ภายในวันที่ 5 ต.ค. 65 

     กรณี สยศ.ตร.(วจ.) ประเมินผลความเชื่อมั่น/ความพึงพอใจ ให้หน่วยงานรับผิดชอบ
ตามภารกิจ น าผลการประเมินจาก สยศ.ตร.(วจ.) มาค านวณผลคะแนนตามเงื่อนไขในเกณฑ์การประเมิน     
ที่ก าหนด 

ระดับ 
คะแนนผลการด าเนินงาน 

(คะแนน) 
ระดับคุณภาพ 90 - 100 

ระดับ
มาตรฐาน 

     ขั้นสูง 75 - 89.99 
     ขั้นต้น 60 - 74.99 

        ระดับต้องปรับปรุง ต่ ากว่า 60 คะแนน 
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คู่มือการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของส านักงานต ารวจแห่งชาติ 

                                                                                                                            ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2565 
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ส านักงาน ก.พ.ร. 
ชี้แจงกรอบการประเมินฯ 

หน่วยรับผิดชอบตามภารกิจ     
จัดท ารายละเอียดตัวชี้วัด 

หน่วยรับผิดชอบตามภารกิจ 
รายงานความก้าวหน้า 

รอบ 6 เดือน 

หน่วยรับผิดชอบตามภารกิจ 
รายงานผลการประเมนิ 

รอบ 12 เดอืน 

ยศ. 
จัดท าร่างกรอบการประเมนิฯ 

ยศ. 
จัดท าคู่มอื/ประมวลเรือ่งเสนอ ตร./ 

ตร.เห็นชอบ/แจ้งเวียนหนว่ย 

ยศ. 
รวบรวมและสรุปผลความก้าวหน้า ยศ.                             

จัดท ารายงานผลการประเมนิ รอบ 12 เดอืน
ประมวลเสนอ ตร./เห็นชอบ  

 

รายงานผลการประเมนิให้นายกรัฐมนตรี
ประเมนิ/เห็นชอบ/ส่งส านกังาน ก.พ.ร. 

ต.ค.64 

1 - 31 ม.ค.65 

5 - 12 เม.ย.65 

5 ต.ค.65 

ธ.ค.64 

1 - 10 ก.พ.65 

18 - 21 เม.ย.65 
10 - 14 ต.ค.65 

17 - 26 ต.ค.65 

ปฏิทินการด าเนินการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของส านักงานต ารวจแห่งชาติ 



  

     

 

 

 

 

 

 

บทที่ 3 

รายละเอียดตัวชี้วัด 
  



 

 

ตัวชี้วดัที่ 1  การด าเนินการในการถวายความปลอดภัยอย่างสมพระเกียรติ ต้องตามพระราชประสงค์ ร้อยละ 100 
 ตัวชี้วดัเดิม/ต่อเนื่อง 
 ตัวชี้วดัใหม่ 

ค่าน้ าหนกั 
25 

ยุทธศาสตร์ที่ 1  :  เสริมสร้างความมั่นคงของสถาบันหลักของชาติ 
เป้าหมายยุทธศาสตร์ที ่1.1  :  ถวายความปลอดภัยพระมหากษัตริย์  พระบรมวงศานุวงศ ์ได้อย่างมีประสทิธิภาพเปน็ไปอย่างสมพระเกียรตติ้องตามพระราชประสงค ์
โครงการ/กิจกรรม  :  การถวายความปลอดภัยพระมหากษัตริย์ และ พระบรมวงศานุวงศ ์
หน่วยงานรับผิดชอบตัวชี้วัด : หน่วยรับผิดชอบหลัก :         ผก.                                                 หน่วยรับผดิชอบร่วม :  
ค าอธิบาย 
นิยาม  :  ส านักงานต ารวจแห่งชาติ มีหน้าที่ถวายความปลอดภัยและถวายพระเกียรติต่อองค์พระมหากษัตริย์ พระราชินี พระรัชทายาท พระบรมวงศานุวงศ์ตั้งแต่ชั้นพระองค์เจ้าข้้นไป และผู้ส าเร็จราชการแทนพระองค์ ซ่้งเป็นพระบรมวงศานุวงศ์ตั้งแต่  ชั้นพระองค์เจ้าข้้นไป   
ในเขตพระราชฐานที่ประทับประจ า/ที่เสด็จแปรพระราชฐาน/ที่เสด็จประทับแรมเป็นการชั่วคราวและการถวายความปลอดภัยในการเสด็จพระราชด าเนิน รวมถ้งการถวายความปลอดภัยบุคคลที่ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ รับเป็นพระราชอาคันตุกะ 
ขอบเขตการประเมิน  :  การปฏิบัติหน้าที่ถวายความปลอดภัยที่เกี่ยวข้องครบถ้วนทุกขั้นตอน  
สูตรการค านวณ  :  การด าเนินงานแต่ละขั้นตอน เช่น ด าเนินการตามขั้นตอนที ่1 และ 2 บรรลุเป้าหมายขั้นต้น ร้อยละ 50 ,ด าเนินการตามขั้นตอนที่ 3  บรรลุเป้าหมายมาตรฐาน ร้อยละ 75 และด าเนินการตามขั้นตอนที ่4 บรรลุเป้าหมายขั้นสูง    
ร้อยละ 100 
วิธีการเก็บข้อมูล  :  รายงานผลการด าเนินการในการถวายความปลอดภัยฯ และการด าเนินการตามโครงการ/กิจกรรมต่างๆ ที่สนับสนุนและเพิ่มประสิทธิภาพด้านการถวายความปลอดภัย 
แหล่งที่มาของข้อมูล  :  เอกสารการรายงานผลการปฏิบัติจากหน่วยที่เกี่ยวข้อง 
 

ข้อมูลพื้นฐาน 

ปีงบประมาณ 2560 2561 2562 2563 2564 
ผลการด าเนนิงาน - - - - 100 

แผนระยะยาว /Roadmap (2564 - 2568) 

ปีงบประมาณ 2565 2566 2567 2568 2569 
ค่าเป้าหมาย 100 100 100 100   

 
ขั้นตอนการด าเนินงานในปี 2564  
1. การประชุมและตรวจพื้นที่ก่อนการเสด็จพระราชด าเนิน ตามหมายก าหนดเสด็จพระราชด าเนิน การรายงานผลการตรวจพื้นที่  เพื่อเตรียมการเสด็จ        
และการบูรณาการด้านการข่าวกับส่วนราชการที่เกี่ยวข้อง 
2. การจัดท าแผนปฏิบัติการถวายความปลอดภัย รักษาความปลอดภัย และอ านวยความสะดวกการจราจรในพื้นที่รับผิดชอบ 
3. การจัดวางก าลังเจ้าหน้าที่ต ารวจตามแผนปฏิบัติการถวายความปลอดภัย รักษาความปลอดภัย และอ านวยความสะดวกการจราจร ในพื้นที่รับผิดชอบ 
4. การสรุปรายงานผลการปฏิบัติหน้าที่ถวายความปลอดภัยในการเสด็จพระราชด าเนิน และการปฏิบัติงานถวายความปลอดภัย ณ ที่หมายหรือที่ประทับ
ชั่วคราว 
 

เกณฑก์ารประเมิน 
เป้าหมายขั้นตน้ (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายขั้นสูง (100) 

• ด าเนนิการขัน้ตอนที่ 1 และ 2  
= บรรลุเป้าหมายขั้นตน้   
   (ร้อยละ 50) 

• ด าเนนิการขัน้ตอนที่ 3   
= บรรลุเป้าหมายมาตรฐาน 
   (ร้อยละ 75) 

• ด าเนนิการขัน้ตอนที่ 4  
= บรรลุเป้าหมายขั้นสูง 
   (ร้อยละ 100)  

การรายงานผล 
ช่วงแรก : การรายงานความก้าวหน้ารอบ 6 เดือน 

1) รายงานผลการด าเนนิการตามขั้นตอน 
ช่วงที่ 2 : การประเมินรอบ 12 เดือน 

1) รายงานผลการด าเนนิการตามขั้นตอน 
2)    ผลสรุปการประเมนิของเป้าหมาย 

เง่ือนไขการประเมิน  :  การปฏิบัติตามแผนการถวายความปลอดภัย รกัษาความปลอดภัยและอ านวยความสะดวกการจราจร เป็นไปตามขั้นตอนและบรรลุตามวัตถุประสงคท์ี่ก าหนดไว้ เพือ่ให้การถวายความปลอดภัยมีความปลอดภัยสูงสุด 
หน่วยปฏบิตั ิ :  บช.น.  ภ.1-9  ก. ส.  สตม.  ตชด.  สทส.  สกบ.  สยศ.ตร.  และ บ.ตร. 
หน่วยรบัผดิชอบหลกัในการรายงานผล 
หน่วยงาน : กลุ่มงานวิเคราะห์และประเมินผล  และ         
กลุ่มงานถวายความปลอดภัยและกิจการพิเศษ  
กองแผนงานกจิการพิเศษ (ผก.) 

พันต ารวจเอกหญิง อจัฉรีย์ ภูริศร ี    ผกก.กลุ่มงานวิเคราะห์และประเมินผล กองแผนงานกจิการพิเศษ  : โทร. 08 5216 2222                  
พันต ารวจเอก วิชัย ปรเมษฐเนตกิุล  ผกก.กลุ่มงานถวายความปลอดภัยและกจิการพิเศษ กองแผนงานกจิการพิเศษ  : โทร.08 1900 4314 
โทรศัพท์ ที่ท างาน : 0 2205 3984        E-mail : plan0007.56@gmail.com  และ  plan0007.52@gmail.com 

 

12 



ตัวชี้วดัที่ 2   ความหวาดกลวัภัยอาชญากรรมของประชาชน ไม่เกินร้อยละ 40 (WISPI) 
 ตัวชี้วดัเดิม/ต่อเนื่อง 
 ตัวชี้วดัใหม่ 

ค่าน้ าหนกั 
15 

ยุทธศาสตรท์ี่ 2   :   เพิ่มประสทิธิภาพในการสร้างความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สนิ  และการอ านวยความยุติธรรมทางอาญา 
เป้าหมายยทุธศาสตรท์ี่ 2.1  :  สังคมมีความสงบเรียบรอ้ย ประชาชน มีความปลอดภยัในชีวิต และทรัพย์สิน และบังคับใช้กฎหมายอย่างเสมอภาคและเป็นธรรม 

โครงการ/กิจกรรม  :    - 
หน่วยงานรับผิดชอบตัวชีว้ัด : หน่วยรับผิดชอบหลัก :        สยศ.ตร. (ผอ.)                                           หนว่ยรับผิดชอบรว่ม :    - 
ค าอธบิาย 
ตัวชี้วัดนี้เป็นตัวชี้วัดตัวหน้่งในแผนแม่บทยุทธศาสตร์ชาติ ด้านความมั่นคง แผนแม่บทย่อย “ประชาชนมีความมั่นคงปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินเพิ่มข้้น” ซ่้ง ตร. เป็นหน่วยรับผิดชอบเป้าหมายย่อยของแผนย่อยดังกล่าว แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 
นโยบายรัฐบาล ยุทธศาสตร์ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ซ้่งมุ่งเน้นให้ประชาชนมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน สังคมมีความสงบเรียบร้อย สนับสนุนความสามารถในการแข่งขันของประเทศ ทั้งนี้ได้ด าเนินการป้องกันปราบปรามอาชญากรรมให้มีประสิทธิภาพและเกิดผล
สัมฤทธิ์ตามนโยบายรัฐบาลและเป้าหมายของหน่วยงาน โดยบูรณาการหน่วยงานในสังกัดและหน่วยงานภายนอกที่เกี่ยวข้องก าหนดแผนป้องกันปราบปรามอาชญากรรม ประจ าปี 2565 ซ่้งมีแนวทางการปฏิบัติส าคัญ ดังนี้    
    1) งานควบคุมและการจัดสายตรวจ (มาตรการป้องกัน)  2) งานวิเคราะห์อาชญากรรมคดีอาญา 4 กลุ่ม (มาตรการปราบปราม)  3) งานชุมชนสัมพันธ์ (มาตรการประสานความร่วมมือภาคประชาชน)  4) มาตรการประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและขวัญก าลังใจผู้ปฏิบัติ     
5) มาตรการประเมินผลการปฏิบัติ รวมทั้งก าหนดมาตรการป้องกันปราบปรามอาชญากรรมและรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนในช่ วงเทศกาลส าคัญ เช่น เทศกาลคริสต์มาสและวันข้้นปีใหม่ เทศกาลสงกรานต์และมาตรการป้องกันปราบปราม
อาชญากรรมตามสถานการณ์อาชญากรรม การป้องกันปราบปรามว่าด้วยการควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ การจัดระเบียบสังคมเพื่อสนับสนุนการแก้ไขปัญหาอาชญากรรม เป็นต้น และนอกจากนี้ยังด าเนินงานในการป้องกันอาชญากรรมพิเศษ อาชญากรรมเฉพาะทางในด้าน
ต่าง ๆ และมีการรณรงค์ประชาสัมพันธ์ให้ความรู้แก่ประชาชน เพื่อให้เกิดความเชื่อมั่นต่อการด าเนินงานของส านักงานต ารวจแห่งชาติ  โดยตัวชี้วัดนี้วัดผลลัพธ์จากการด าเนินการในด้านต่าง ๆ ของ ตร. โดยเฉพาะด้านการป้องกันปราบปรามอาชญากรรม การอ านวยความ
ยุติธรรมทางอาญา โดยวัดความรู้ส้กและการรับรู้ของประชาชนต่อความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของตนเองและ/หรือความกังวลต่อการตกเป็นเหย่ืออาชญากรรม และ/หรืออาชญากรรมอื่นใดเป็นพิเศษ หน่วยงาน สยศ.ตร.(ผอ.) เป็นผู้ด าเนินการวิเคราะห์ แผน ออกแผน 
ขับเคลื่อนแผนการปฏิบัติด้านการป้องกันปราบปรามอาชญากรรม และ สยศ.ตร.(วจ.) เป็นหน่วยงานรับผิดชอบในการประเมินผลความหวาดกลัวภัยอาชญากรรมของประชาชน และการด าเนินการอื่นใดที่เกี่ยวข้อง 
 

ข้อมูลพื้นฐาน 

ปีงบประมาณ 2560 2561 2562 2563 2564 

ผลการด าเนินงาน 46.98 38.76 39.98 57.63 38.23 
 

แผนระยะยาว / Roadmap (2564 – 2568) 

ปีงบประมาณ 2565 2566 2567 2568 2569 

ผลการด าเนินงาน 38.00 38.00 38.00 38.00 38.00 

 

การรายงานผล แบ่งออกเป็น 2 ช่วง ดังน้ี 
ช่วงแรก : การรายงานความก้าวหน้ารอบ 6 เดือน 
1) รายงานผลการด าเนินการตามข้ันตอนในรอบ 6 เดือน 
2) สถิติคดีอาญา 4 กลุ่ม เปรียบเทียบรายเดือน  ปีงบประมาณ 64, 65 
3) การรายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการป้องกันปราบปรามอาชญากรรมในเทศกาลส าคัญ
หรือ สถานการณ์ส าคัญ 
ช่วงที่ 2 : การประเมินรอบ 12 เดือน 
1) สถิติคดีอาญา 4 กลุ่ม เปรียบเทียบรายเดือน ปีงบประมาณ 64, 65 
2) การวิเคราะห์ และรายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการป้องกันปราบปรามอาชญากรรมใน
เทศกาลส าคัญหรือสถานการณ์ส าคัญ 
3) ผลประเมินความหวาดกลัวภัยอาชญากรรมของประชาชนจาก สยศ.ตร.(วจ.) และผลสรุป
การประเมินของเป้าหมายตามเกณฑ์การปะเมิน 
เกณฑก์ารประเมิน 

เป้าหมายข้ันต้น (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายข้ันสูง (100) 

50.00 40.00 38.00 
 

ขั้นตอนกิจกรรม 
ปี 2564 ปี 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. ศ้กษาวิเคราะห์สถานการณ์และสภาพปัญหาปัจจุบัน ปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องและทบทวน
ผลการด าเนินการท่ีผ่านมา 

            

2. ก าหนดมาตรการ/แผนงาน/โครงการ/กิจกรรมและข้อสั่งการท่ีเกี่ยวข้อง             

3. การขับเคลื่อนการปฏิบัติ              

4. รายงานความคืบหน้าในการด าเนินงานทุกไตรมาส             

5. รายงานผลการปฏิบั ติตามแผนป้องกันปราบปรามอาชญากรรมของ ตร .            
รอบ 12 เดือน 

            

6. การประเมินผล : ความหวาดกลัวภัยอาชญากรรมของประชาชน             

เงื่อนไขการประเมิน  :   ความหวาดกลัวภัยอาชญากรรมของประชาชนลดลง 

หน่วยปฏบิัต ิ :  น., ภ.1 - 9 

หน่วยรับผดิชอบหลกัในการรายงานผล 
หน่วยงาน : กลุ่มงานวิเคราะห์และประเมินผล 
               กองแผนงานอาชญากรรม (ผอ.) 

1. ว่าที่พนัต ารวจเอกหญิง อรวนิท ์เซ่งไพเราะ  2. พันต ารวจโทหญิง สุภัค สุพฒัสร  3. พันต ารวจโท เวก อุดมสุข  4. ว่าที่ รอ้ยต ารวจโทหญิง พลอยฉัตร ธูปเทียนทอง  
 เบอรต์ิดต่อทีท่ างาน0 2205 3182     e-mail :  ccpd.04@gmail.com 
                  

หน่วยรับผดิชอบในการประเมิน สยศ.ตร.(วจ.) โครงการประเมินประสิทธิภาพสถานีต ารวจและความเช่ือมั่นของประชาชนต่อการปฏิบัติงานของต ารวจ (โดย Third Party)  13 
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ตัวชี้วดัที่ 3  ความเช่ือม่ันของประชาชนต่อการปฏบิตัิงานของเจ้าหน้าทีต่ ารวจ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 (WISPI) 
 ตัวชี้วดัเดิม/ต่อเนื่อง 
 ตัวชี้วดัใหม่ 

ค่าน้ าหนกั 
15 

ยุทธศาสตรท์ี่ 2  :   เพิม่ประสทิธิภาพในการสร้างความปลอดภัยในชวีิตและทรัพย์สิน และการอ านวยความยุติธรรมทางอาญา 
เป้าหมายยทุธศาสตรท์ี่ 2.1  :  สังคมมีความสงบเรียบรอ้ย ประชาชน มีความปลอดภยัในชีวิต และทรัพย์สิน และบังคับใช้กฎหมายอย่างเสมอภาคและเป็นธรรม 

โครงการ/กิจกรรม  :    - 
หน่วยงานรับผิดชอบตัวชีว้ัด : หน่วยรับผิดชอบหลัก :        สยศ.ตร. (ผอ.)                                           หนว่ยรับผิดชอบรว่ม :    - 
ค าอธบิาย 
ตัวชี้วัดนี้ ประเมินความเชื่อมั่นและความพง้พอใจของประชาชนในการปฏิบัติหน้าทีข่องเจ้าหน้าที่ต ารวจด้านประสทิธิภาพการป้องกันในการออกตรวจพื้นที่บังคับใช้กฎหมายอย่างเข้มงวด และน าเทคโนโลยีมาใช้ในการป้องกันและด้านความเชือ่มั่นศรัทธาว่าต ารวจสามารถ
ควบคุมอบายมุข การแพรร่ะบาดยาเสพติด เหตุทะเลาะววิาท ฯลฯ 
หมายเหตุ  :  ขั้นตอนการด าเนนิการเชน่เดยีวกับความหวาดกลัวภัยอาชญากรรมของประชาชนไมเ่กนิรอ้ยละ 40 
 

ข้อมูลพื้นฐาน 

ปีงบประมาณ 2560 2561 2562 2563 2564 

ผลการด าเนนิงาน 75.26 78.17 80.20 81.53 81.18  

 
แผนระยะยาว /Roadmap (2565 – 2568) 

ปีงบประมาณ 2565 2566 2567 2568 

ค่าเป้าหมาย 80.00 82.00 82.00 82.00 
 

 
     เกณฑก์ารประเมิน 
 

เป้าหมายขั้นตน้ 
(50) 

เป้าหมายมาตรฐาน 
(75) 

เป้าหมายขั้นสูง  
(100) 

78 80 82 
   

 
การรายงานผล แบ่งออกเป็น 2 ช่วง ดังนี ้
ช่วงแรก : การรายงานความก้าวหน้ารอบ 6 เดือน 
            - รายงานผลการด าเนินการ ผลการปฏิบัติและสถติิคดีอาญา 4 กลุ่ม รอบ 6 เดือน 
 
ช่วงที่ 2 : การประเมินรอบ 12 เดือน 
             - การวเิคราะห์ รายงานผลการปฏิบัติรอบ 12 เดอืน และสถิติอาญา 4 กลุม่ 
             - ผลการประเมนิความเชือ่มัน่ฯ (จาก สยศ.ตร.(วจ.)) และผลสรุปการประเมนิของเป้าหมาย 

 
เง่ือนไขการประเมิน  :   รอ้ยละความเชื่อมั่นของประชาชนตอ่การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ต ารวจเพิ่มข้น้ 

หน่วยปฏบิตั ิ :  น., ภ.1 - 9 

หน่วยรบัผดิชอบหลกัในการรายงานผล 
หน่วยงาน : กลุ่มงานวิเคราะห์และประเมินผล 
               กองแผนงานอาชญากรรม (ผอ.) 

1. ว่าที่พันต ารวจเอกหญิง อรวินท์   เซ่งไพเราะ  2. พันต ารวจโทหญิง สุภัค  สุพัฒสร  3. พันต ารวจโท เวก  อดุมสุข  4. ว่าที่ ร้อยต ารวจโทหญิง พลอยฉัตร  ธูปเทียนทอง  
 เบอรต์ิดต่อทีท่ างาน  0 2205 3182   e-mail :  ccpd.04@gmail.com  
 
                  

หน่วยรบัผดิชอบในการประเมิน สยศ.ตร.(วจ.) โครงการประเมินประสทิธิภาพสถานีต ารวจและความเชือ่มัน่ของประชาชนต่อการปฏิบัติงานของต ารวจ โดย Third Party 
  

หมายเหตุ    การรายงานผลรอบ 6 เดอืน และ 12 เดอืน ใช้รายงานของตวัชี้วัดความหวาดกลัวภัยอาชญากรรม ประกอบด้วย 
                1) การรายงานผลการด าเนินการผลการปฏิบัติ  
                2) สถิติคดีอาญา 4 กลุม่ 
                3) การวเิคราะห์รายงานผลการปฏิบัติ รอบ 12 เดือน  

14 
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ตัวชี้วดัที่ 4.1  :  อตัราการเกดิคดฆี่าผู้อืน่โดยเจตนา ไม่เกนิ 3.0 คดี ต่อประชากรหนึ่งแสนคน (WISPI) 
 ตัวชี้วดัเดิม/ต่อเนื่อง 
 ตัวชี้วดัใหม่ 

ค่าน้ าหนกั 
5 

ยุทธศาสตรท์ี่  2 :    เพิ่มประสทิธิภาพในการสร้างความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สนิ  และการอ านวยความยุติธรรมทางอาญา 
เป้าหมายยทุธศาสตรท์ี่ 2.1  :  สังคมมีความสงบเรียบรอ้ย ประชาชน มีความปลอดภยัในชีวิต และทรัพย์สิน และบังคับใช้กฎหมายอย่างเสมอภาคและเป็นธรรม 
แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม :  
หน่วยงานรับผิดชอบตัวชีว้ัด : หน่วยรับผิดชอบหลัก :              สยศ.ตร.(ผอ.)                                                       หนว่ยรับผิดชอบรว่ม :   - 
ค าอธบิาย 
ตัวชี้วัดนี้เป็นตัวชี้วัดตัวหน้่งในแผนแม่บทยุทธศาสตร์ชาติ ด้านความมั่นคง แผนแม่บทย่อย “ประชาชนมีความมั่นคงปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินเพิ่มข้้น” ซ่้ง ตร. เป็นหน่วยรับผิดชอบ เป้าหมายย่อยของแผนย่อยดังกล่าว แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 
นโยบายรัฐบาลยุทธศาสตร์ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ซ้่งมุ่งเน้นให้ประชาชนมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน สังคมมีความสงบเรียบร้อย สนับสนุนความสามารถในการแข่งขันของประเทศ ทั้งนี้ได้ด าเนินการป้องกันปราบปรามอาชญากรรมให้มีประสิ ทธิภาพและเกิดผล
สัมฤทธิ์ตามนโยบายรัฐบาลและเป้าหมายของหน่วยงาน โดยบูรณาการหน่วยงานในสังกัดและหน่วยงานภายนอกที่เกี่ยวข้องก าหนดแผนป้องกันปราบปรามอาชญากรรม ประจ าปี 2565 ซ้่งมีแนวทางการปฏิบัติส าคัญ ดังนี้ 
    1) งานควบคุมและการจัดสายตรวจ (มาตรการป้องกัน) 2) งานวิเคราะห์อาชญากรรมคดีอาญา 4 กลุ่ม (มาตรการปราบปราม) 3) งานชุมชนสัมพันธ์ (มาตรการประสานความร่วมมือภาคประชาชน) 4) มาตรการประสิทธิภาพการปฏิบัติ งานและขวัญก าลังใจผู้ปฏิบัติ 5) 
มาตรการประเมินผลการปฏิบัติ รวมทั้งก าหนดมาตรการป้องกันปราบปรามอาชญากรรมและรกัษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนในช่วงเทศกาลส าคัญ เช่น เทศกาลคริสต์มาสและวันข้้นปีใหม่ เทศกาลสงกรานต์และมาตรการป้องกันปราบปรามอาชญากรรม
ตามสถานการณ์อาชญากรรม การป้องกันปราบปรามว่าด้วยการควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ การจัดระเบียบสังคมเพื่อสนับสนุนการแก้ไขปัญหาอาชญากรรม เป็นต้น และนอกจากนี้ยังด าเนินงานในการป้องกันอาชญากรรมพิเศษ อาชญากรรมเฉพาะทางในด้านต่าง ๆ และมี
การรณรงค์ประชาสัมพันธ์ให้ความรู้แก่ประชาชน เพื่อให้เกิดความเชื่อมั่นต่อการด าเนินงานของส านักงานต ารวจแห่งชาติโดยตัวชี้วัดนี้วัดผลลัพธ์จากการด าเนินการในด้านต่าง ๆ ของ ตร. โดยเฉพาะด้านการป้องกันปราบปรามอาชญากรรม การอ านวยความยุติธรรมทางอาญา 
โดยวัดความรู้ส้กและการรับรู้ของประชาชนต่อความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของตนเองและ/หรือความกังวลต่อการตกเป็นเหย่ืออาชญากรรม และ/หรืออาชญากรรมอื่นใดเป็นพิเศษ   
แหล่งที่มาของข้อมูล 
1. จ านวนการรับแจ้งคดฆี่าผู้อืน่โดยเจตนา (อุกฉกรรจ์) ปีงบประมาณ 2565 เก็บขอ้มลูจากระบบ CRIMES ของส านกังานต ารวจแห่งชาติ   2. จ านวนประชากร ข้อมูลจากกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย ณ วนัที่ 31 ธ.ค. ของปีกอ่นหน้า 
หมายเหตุ  :  ขั้นตอนการด าเนนิการเช่นเดยีวกับความหวาดกลัวภัยอาชญากรรมของประชาชนไมเ่กนิรอ้ยละ 40 
ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกบัผลการด าเนินงานทีผ่่านมา (ถ้ามี) 

ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วดั 
หน่วยวดั 

ผลการด าเนินงาน ปีงบประมาณ  พ.ศ. 
2562 2563 2564 

จ านวนคด ี คด ี 1,474 1,264 1,106* 
จ านวนประชากร คน 66,413,979 66,558,935 66,413,979 
คดีต่อประชากรแสนคน คดีต่อแสน 2.22 1.90 1.66 

* ผลการด าเนนิงาน (จ านวนคดี) ปีงบประมาณ พ.ศ.2564 จากระบบสารสนเทศสถานีต ารวจ ส านักงานต ารวจแห่งชาติ (CRIMES)  
 วันที่พิมพ์รายงาน 11 ม.ค.65 

จ านวนการรับแจ้งคดฆี่าผู้อืน่ (อกุฉกรรจ์) ปีงบประมาณ 2565   x 100,000 

                                      จ านวนประชากรทั้งหมด ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564 

      สตูรค านวณ : 
 
 
 
 
 
 
 
 

                เกณฑก์ารประเมิน 
 

เป้าหมายขั้นตน้ 
(50) 

เป้าหมายมาตรฐาน 
(75) 

เป้าหมายขั้นสูง 
 (100) 

3.75 3.00 1.50  

การรายงานผล แบ่งออกเป็น 2 ช่วง ดังนี ้
ช่วงแรก : การรายงานความก้าวหน้ารอบ 6 เดือน 
            - รายงานผลการด าเนินการ ผลการปฏิบัติและสถติิคดีอาญา 4 กลุ่ม รอบ 6 เดือน 
ช่วงที่ 2 : การประเมินรอบ 12 เดือน 
             - การวเิคราะห์ รายงานผลการปฏิบัติรอบ 12 เดอืน และสถิติอาญา 4 กลุม่ 
             - ผลการค านวณคดอีาญาความผิดเกี่ยวกับดีฆ่าผูอ้ื่นโดยเจตนา และผลสรุปการประเมนิของเป้าหมายตามเกณฑ์การประเมิน 

เง่ือนไขการประเมิน  :   อัตราการเกิดอัตราอาชญากรรมลดลง 
หน่วยปฏบิตั ิ  :  น., ภ.1 - 9 
หน่วยรบัผดิชอบหลกัในการรายงานผล 
หน่วยงาน : กลุ่มงานวิเคราะห์และประเมินผล  
               กองแผนงานอาชญากรรม (ผอ.) 

1. ว่าที่พนัต ารวจเอกหญิง อรวนิท ์เซ่งไพเราะ  2. พันต ารวจโทหญิง สุภัค สุพฒัสร  3. พันต ารวจโท เวก อุดมสุข  4. ว่าที่ รอ้ยต ารวจโทหญิง พลอยฉัตร ธูปเทียนทอง  
 เบอรต์ิดต่อทีท่ างาน0 2205 3182    e-mail :  ccpd.04@gmail.com 
                  

หมายเหตุ    การรายงานผลรอบ 6 เดือน และ 12 เดอืน ใช้รายงานของตวัชี้วัดความหวาดกลัวภัยอาชญากรรม ประกอบด้วย 
                1) การรายงานผลการด าเนินการผลการปฏิบัติ                 2) สถิติคดอีาญา 4 กลุ่ม                3) การวเิคราะห์รายงานผลการปฏิบัติ รอบ 12 เดอืน  15 
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ตัวชี้วดัที่ 4.2  :  คดที าร้ายร่างกายสาหสัลดลง เม่ือเปรียบเทยีบกบัปทีีผ่า่นมา ไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 2 (WISPI) 
 ตัวชี้วดัเดิม/ต่อเนื่อง 
 ตัวชี้วดัใหม่ 

ค่าน้ าหนกั 
5 

ยุทธศาสตรท์ี่  2 :    เพิ่มประสทิธิภาพในการสร้างความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สนิ  และการอ านวยความยุติธรรมทางอาญา 
เป้าหมายยทุธศาสตรท์ี่ 2.1  :  สังคมมีความสงบเรียบรอ้ย ประชาชน มีความปลอดภยัในชีวิต และทรัพย์สิน และบังคับใช้กฎหมายอย่างเสมอภาคและเป็นธรรม 

แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม : 
หน่วยงานรับผิดชอบตัวชีว้ัด : หน่วยรับผิดชอบหลัก :              สยศ.ตร.(ผอ.)                                                       หนว่ยรับผิดชอบรว่ม :   - 
ค าอธบิาย  :  คดีท าร้ายร่างกายสาหัส เป็นการกระท าผิดฐานท าร้ายร่างกาย จนเป็นเหตุให้ผู้ถูกกระท าร้ายรับอันตรายสาหัส เป็นความผิดตามมาตรการ 297 ตามประมวลกฎหมายอาญา 
 
หมายเหตุ  :  ขั้นตอนการด าเนนิการเชน่เดยีวกับความหวาดกลัวภัยอาชญากรรมของประชาชนไมเ่กนิรอ้ยละ 40 
 
ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกบัผลการด าเนินงานทีผ่่านมา (ถ้ามี) 

ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วดั หน่วยวดั ป ี
2562 2563 2564 

คดีท าร้ายร่างกายสาหัส           คด ี 320 214 183* 
ร้อยละของคดทีี่ลดลง ร้อยละ 26.98 -33.12 -14.49 

* ผลการด าเนนิงาน (จ านวนคดที าร้ายร่างกายสาหัส)  ปีงบประมาณ พ.ศ.2564  จากระบบสารสนเทศสถานีต ารวจ                  
ส านักงานต ารวจแห่งชาติ (CRIMES)   วันทีพ่ิมพ์รายงาน 11 ม.ค.65 

 

ผลต่างระหว่างคดที าร้ายร่างกายสาหัส ปีงบประมาณ 2565 
กับปีงบประมาณ 2564 

  x 100 

                           จ านวนคดที าร้ายร่างกายสาหัส ปีงบประมาณ 2564 

สูตรค านวณ : 

       
      เกณฑก์ารประเมิน 
 

เป้าหมายขั้นตน้ 
(50) 

เป้าหมายมาตรฐาน 
(75) 

เป้าหมายขั้นสูง (100) 

-1.50 -2.00 -2.50  

 
การรายงานผล แบ่งออกเป็น 2 ช่วง ดังนี ้
ช่วงแรก : การรายงานความก้าวหน้ารอบ 6 เดือน 
            - รายงานผลการด าเนินการ ผลการปฏิบัติและสถติิคดีอาญา 4 กลุ่ม รอบ 6 เดือน 
 
ช่วงที่ 2 : การประเมินรอบ 12 เดือน 
             - การวเิคราะห์ รายงานผลการปฏิบัติรอบ 12 เดอืน และสถิติอาญา 4 กลุม่ 
             - ผลการค านวณคดอีาญาความผิดเกี่ยวกับดีฆ่าผูอ้ื่นโดยเจตนา และผลสรุปการประเมนิของเป้าหมายตามเกณฑ์การประเมิน 

เง่ือนไขการประเมิน  :   อัตราการเกิดอัตราอาชญากรรมลดลง 
หน่วยปฏบิตั ิ  :  น., ภ.1 - 9 

หน่วยรบัผดิชอบหลกัในการรายงานผล 
หน่วยงาน : กลุ่มงานวิเคราะห์และประเมินผล 
               กองแผนงานอาชญากรรม (ผอ.) 

1. ว่าที่พนัต ารวจเอกหญิง อรวนิท ์เซ่งไพเราะ  2. พันต ารวจโทหญิง สุภัค สุพฒัสร  3. พันต ารวจโท เวก อุดมสุข 4. ว่าที่ รอ้ยต ารวจโทหญิง พลอยฉัตร ธูปเทียนทอง  
 เบอรต์ิดต่อทีท่ างาน0 2205 3182   e-mail :  ccpd.04@gmail.com 
 
                  

หมายเหตุ    การรายงานผลรอบ 6 เดือน และ 12 เดอืน ใช้รายงานของตวัชี้วัดความหวาดกลัวภัยอาชญากรรม ประกอบด้วย 
                1) การรายงานผลการด าเนินการผลการปฏิบัติ  
                2) สถิติคดีอาญา 4 กลุม่ 
                3) การวเิคราะห์รายงานผลการปฏิบัติ รอบ 12 เดือน  
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ตัวชี้วดัที่ 4.3  :  คดปีล้นทรพัยล์ดลง เม่ือเปรียบเทยีบกบัปทีีผ่า่นมา ไม่น้อยกวา่ร้อยละ 10 (WISPI) 
 ตัวชี้วดัเดิม/ต่อเนื่อง 
 ตัวชี้วดัใหม่ 

ค่าน้ าหนกั 
5 

ยุทธศาสตรท์ี่  2 :    เพิ่มประสทิธิภาพในการสร้างความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สนิ  และการอ านวยความยุติธรรมทางอาญา 
เป้าหมายยทุธศาสตรท์ี่ 2.1  :  สังคมมีความสงบเรียบรอ้ย ประชาชน มีความปลอดภยัในชีวิต และทรัพย์สิน และบังคับใช้กฎหมายอย่างเสมอภาคและเป็นธรรม 

แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม : 
หน่วยงานรับผิดชอบตัวชีว้ัด : หน่วยรับผิดชอบหลัก :              สยศ.ตร.(ผอ.)                                                       หนว่ยรับผิดชอบรว่ม :   - 
ค าอธบิาย :  คดีปล้นทรัพย์ เป็นการกระท าผิดเกี่ยวกับทรัพย์ที่มกีารใชก้ าลังประทุษรา้ย หรือขู่เข็ญว่าในทนัใดนัน้จะใช้ก าลังประทุษร้ายเพือ่ให้ได้ทรัพย์นัน้ โดยรว่มกระท าผดิด้วยกันตัง้แต่ 3 คนข้น้ไป เป็นความผิดตามมาตรการ 340 ตามประมวลกฎหมายอาญา 
 
หมายเหตุ :  ขั้นตอนการด าเนนิการเชน่เดยีวกับความหวาดกลัวภัยอาชญากรรมของประชาชนไมเ่กนิรอ้ยละ 40 
 
 
ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกบัผลการด าเนินงานทีผ่่านมา (ถ้ามี) 

ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วดั 
หน่วยวดั 

ผลการด าเนินงาน ปีงบประมาณ  พ.ศ. 
2562 2563 2564 

คดีปล้นทรัพย์            คด ี 77 62 45* 
ร้อยละของคดทีี่ลดลง ร้อยละ -21.43 -19.48 -27.42 

 
 
 
 
 
 
* ผลการด าเนนิงาน (จ านวนคดีปล้นทรพัย์) ปีงบประมาณ พ.ศ.2564 จากระบบสารสนเทศสถานตี ารวจ ส านักงานต ารวจแห่งชาติ 
(CRIMES)  วันที่พิมพร์ายงาน 11 ม.ค.65 

 

ผลต่างระหว่างคดีปลน้ทรัพย์ ปีงบประมาณ 2565   
         กับปีงบประมาณ 2564       

  x 100 

                                   จ านวนคดีปลน้ทรัพย์ ปีงบประมาณ 2564 

สูตรค านวณ : 
 
 
 
 
 
  
 
 

       
 เกณฑก์ารประเมิน 
 

เป้าหมายขั้นตน้ 
(50) 

เป้าหมายมาตรฐาน 
(75) 

เป้าหมายขั้นสูง (100) 

-15 -20 -25  

 
การรายงานผล แบ่งออกเป็น 2 ช่วง ดังนี ้
ช่วงแรก : การรายงานความก้าวหน้ารอบ 6 เดือน 
            - รายงานผลการด าเนินการ ผลการปฏิบัติและสถติิคดีอาญา 4 กลุ่ม รอบ 6 เดือน 
 
ช่วงที่ 2 : การประเมินรอบ 12 เดือน 
             - การวเิคราะห์ รายงานผลการปฏิบัติรอบ 12 เดอืน และสถิติอาญา 4 กลุม่ 
             - ผลการค านวณคดอีาญาความผิดเกี่ยวกับดีฆ่าผูอ้ื่นโดยเจตนา และผลสรุปการประเมนิของเป้าหมายตามเกณฑ์การประเมิน 

เง่ือนไขการประเมิน  :   อัตราการเกิดอัตราอาชญากรรมลดลง 
หน่วยปฏบิตั ิ  :  น., ภ.1 - 9 
หน่วยรบัผดิชอบหลกัในการรายงานผล 
หน่วยงาน : กลุ่มงานวิเคราะห์และประเมินผล 
               กองแผนงานอาชญากรรม (ผอ.) 

1. ว่าที่พันต ารวจเอกหญิง อรวินท์ เซ่งไพเราะ  2. พันต ารวจโทหญิง สุภัค สุพฒัสร  3. พันต ารวจโท เวก อุดมสุข 4. ว่าที่ รอ้ยต ารวจโทหญิง พลอยฉัตร ธูปเทียนทอง  
 เบอรต์ิดต่อทีท่ างาน0 2205 3182   e-mail :  ccpd.04@gmail.com 
                  

หมายเหตุ    การรายงานผลรอบ 6 เดือน และ 12 เดอืน ใช้รายงานของตวัชี้วัดความหวาดกลัวภัยอาชญากรรม ประกอบด้วย 
                1) การรายงานผลการด าเนินการผลการปฏิบัติ  
                2) สถิติคดีอาญา 4 กลุม่ 
                3) การวเิคราะห์รายงานผลการปฏิบัติ รอบ 12 เดือน  

17 
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18 

ตัวชี้วดัที่ 5  : การยืน่ขอรับการตรวจลงตรา E-VOA ของระบบการอ านวยความสะดวกใหแ้กผู่้เดนิทาง (Ease of traveling)   ตัวชี้วดัเดิม/ต่อเนื่อง 
  ตัวชี้วดัใหม่ 

ค่าน้ าหนกั 
5 

ยุทธศาสตรท์ี่   :    - 
เป้าหมายยทุธศาสตรท์ี่    :  - 

แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม : 
หน่วยงานรับผิดชอบตัวชีว้ัด : หน่วยรับผิดชอบหลัก :              สตม.                                                         หน่วยรับผดิชอบร่วม :   - 

ค าอธิบาย :  ระบบการอ านวยความสะดวกให้แกผู่้เดินทาง (Ease of traveling) เป็นการด าเนินการที่เป็นไปตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 3 ส.ค. 2564  เห็นชอบให้ส่วนราชการต่าง ๆ มีการพัฒนาระบบ e-Service เพื่ออ านวยความสะดวกด้านการบริการแก่ประชาชน   
ซ่้งระบบ Ease of Traveling ถือเป็น 1 ใน 12 งานบริการ ที่ก าหนดให้ส่วนราชการน าไปขับเคลื่อนในปีงบประมาณ พ.ศ.2565 โดยมีกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬาเป็นหน่วยงานหลักในการขับเคลื่อนระบบดังกล่า ว  และได้จัดท า  Roadmap  ซ้่ งมี
ส่วนเกี่ยวข้องกับ ตร .  คือ ในปีงบประมาณ พ.ศ.  2565 มีระบบอิ เล็กทรอนิกส์ที่ส ามารถให้บริการขอวีซ่าแก่นักท่อง เที่ยวในรูปแบบ VISA On Arr ival และพัฒนาส่วนของระบบแลกเปลี่ยนข้อมูลและการให้บริก ารระหว่า ง
หน่วยงานที่ เกี่ยวข้อง    
              ในส่วนของ สตม. ได้ด าเนินการขั้นตอนคัดกรองและตรวจสอบเอกสารล่วงหน้าทางอิ เล็กทรอนิกส์ส าหรับผู้ ย่ืนขอรับการตรวจลงตรา VISA ON ARRIVAL (e -Visa on Arr ival หรือ E-VOA) ซ่้ง เ ป็นบริการ   รับท า  VOA 
ออนไลน์ส าหรับนักท่องเที่ยวที่ต้องการเดินทางเข้าประเทศไทย ครั้ งแรก  เพื่อช่วยลดความแออัดในการรอคิวของนักท่องเที่ยว ลดการใช้ เอกสาร สะดวกในการจัด เก็บค่าธรรมเนียมออนไลน์  จากเดิมที่ต้องใช้ระยะเวลาในการก รอก
เอกสาร การ ย่ืนเอกสาร และรอการอนุมัติ เข้า เมือง  ณ ช่องทางตรวจคนเข้า เมือง  1 – 2 ชั่ว โมง จะเหลือระยะเวลาไม่ เกิน  1 นาที  ซ้่ งจะเป็นการสร้างความประทับใจกับนักท่อง เที่ยวตั้ งแต่ด่านแรกที่ เข้าประเทศไทย  ทั้ งนี้  การ
ด าเนินการขอ  E-VOA  จะเชื่อมต่อกับระบบ Thailand Pass ในระบบการอ านวยความสะดวกให้แก่ผู้เดินทาง (Ease of traveling) ของกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา  
 
การรายงานผล แบ่งออกเป็น 2 ช่วง ดังนี ้
ช่วงแรก : การรายงานความก้าวหน้ารอบ 6 เดือน 
            - รายงานผลการด าเนินการตามขัน้ตอน 
ช่วงที่ 2 : การประเมินรอบ 12 เดือน 
             - รายงานผลการด าเนนิการตามขั้นตอน 
             - ผลสรุปการประเมินของเป้าหมาย 

 
 

       
 เกณฑก์ารประเมิน 
 

เป้าหมายขั้นตน้ 
(50) 

เป้าหมายมาตรฐาน 
(75) 

เป้าหมายขั้นสูง  
(100) 

ขั้นตอนที่ 2 ขั้นตอนที่ 4 ขั้นตอนที่ 5  
เง่ือนไขการประเมิน  :   - 
 
หน่วยปฏบิตั ิ :  สตม. 
 
หน่วยรบัผดิชอบหลกัในการรายงานผล 
หน่วยงาน : ศูนย์เทคโนโลยีตรวจคนเข้าเมอืง  
                ส านักงานตรวจคนเขา้เมอืง 
 

1. พ.ต.ต.จิราวฒุ  พังสุบรรณ   สว.ฝ่ายจดัการระบบและฐานข้อมลู  ศท.ตม.  โทร 08 6236 8181 
2. ว่าที่ พ.ต.ต.เกียรติพฒัน์  สุคนธพงศ์   สว.ฝ่ายจัดการระบบและฐานขอ้มูล  ศท.ตม.  โทร 09 7217 3745 
3. ว่าที่ ร.ต.ท.สทิธกิร  บุญจันทร ์ รอง สว.ฝ่ายจัดการระบบและฐานข้อมูล  ศท.ตม.  โทร 09 5707 0081 
                  

 

ขั้นตอนกจิกรรม ปี 2564 ปี 2565 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. ศ้กษา วเิคราะห์ขอ้มูลและอุปสรรค       
ในการปฏิบัติงานที่ผ่านมา 

            

2. เชื่อมต่อระบบ E-VOA ของ สตม.         
กับแอปพลเิคชั่น Thailand Pass 

            

3. ประชาสัมพนัธ์ให้นกัทอ่งเที่ยว
ชาวต่างชาตทิราบ 

            

4. พัฒนาระบบการให้บรกิารระหว่าง
หน่วยงานทีเ่กี่ยวข้อง 

            

5. สรุปผลการด าเนินงาน 
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ตัวชี้วดัที่ 6  :  การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0)   ตัวชี้วดัเดิม/ต่อเนื่อง 
 ตัวชี้วดัใหม่ 

ค่าน้ าหนกั 
15 

ยุทธศาสตรท์ี่  4 :  พัฒนาองค์กรให้ทนัสมยั สู่ระบบราชการไทย 4.0 
เป้าหมายยทุธศาสตรท์ี่  4.1  :  การจัดองค์กรมีความเหมาะสม การส่งก าลงับ ารุงมีความพรอ้มและเพียงพอต่อการปฏิบัติงาน และน าเทคโนโลยีดิจทิัลมาใช้ในหน่วยงานไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพ 

แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม : 
หน่วยงานรับผิดชอบตัวชีว้ัด : หน่วยรับผิดชอบหลัก :              สยศ.ตร.(ยศ.)                                                       หนว่ยรับผิดชอบรว่ม :   - 
ค าอธบิาย 
การประเมินสถานะการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) เป็นเครื่องมือการประเมินความสามารถในการบริการจัดการภายในหน่วยงาน และความพยายามของส่วนราชการในการขับเคลื่อนงานให้บรรลุเป้าหมายอย่างย่ังยืน โดยส่วนราชการด าเนินการตามกรอบการบริการ
จัดการองค์การ ที่ส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนดตามการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (Public Sector Management Quality Award : PMQA) ซ่้งแบ่งเป็น 7 หมวดได้แก่ หมวด 1 การน าองค์การ หมวด 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ หมวด 3 การให้ความส าคัญกับ
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หมวด 4 การวัด วิเคราะห์ และจัดการความรู้    หมวด 5 การมุ่งเน้นบุคลากร หมวด 6 การมุ่งหน้าระบบปฏิบัติการ หมวด 7 ผลลัพธ์การด าเนินการ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนดให้เป็นตัวชี้วัดภาคบังคับของ     
ส่วนราชการ  
 

ข้อมูลพื้นฐาน 

ปีงบประมาณ 2562 2563 2564 
ผลการด าเนนิงาน 382.74 364.32 367.68 

 
แผนระยะยาว /Roadmap 

ปีงบประมาณ 2565 2566 2567 
ค่าเป้าหมาย 368 406 447  

 
 
 
ขั้นตอนการด าเนินงานในป ี2565 
1. ประมวลเสนอ ตร. เกี่ยวกับหลักเกณฑ์การประเมินสถานการณ์เป็นระบบราชการ 4.0 
2. รวบรวมขอ้มูลจากหนว่ยงานในสังกัดที่เกี่ยวข้อง เพือ่กรอกขอ้มูลตามแบบฟอร์มที่ส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนด 
3. ส่งเอกสารการสมัครรอบที่ 1 เข้าระบบออนไลน์ของส านกังาน ก.พ.ร. เพื่อประเมินตนเอง 
4. สรุปผลการประเมนิจากผู้ตรวจ (ส านกังาน ก.พ.ร.) ผ่านระบบออนไลน์ 
 
 
 

 
เกณฑก์ารประเมิน 
ประเมินจากการพิจารณาจากเอกสารเบื้องต้นโดยมีเปา้หมายมาตรฐาน ไดแ้ก่ คะนน PMQA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 : 367.68 
 

เป้าหมายขั้นตน้ 
(50) 

เป้าหมายมาตรฐาน 
(75) 

เป้าหมายขั้นสูง 
(100) 

330 368 405 
 

 
การรายงานผล 
แบ่งเป็น 2 ชว่งดังนี ้
ช่วงแรก : การรายงานความก้าวหน้า 
             - รายงานผลการด าเนนิการการสมัครเบ้ืองต้น 
ช่วงที่ 2 : การประเมินรอบ 12 เดือน 
             - ผลสรุปการประเมินค่าเป้าหมายจากคะแนนการสมัครรอบที่ 1 โดยผู้ตรวจของส านักงาน ก.พ.ร. 
             - ผลการค านวณตามเกณฑ์การประเมนิ 
 
 

เง่ือนไขการประเมิน  :   ผู้รบัผดิชอบตวัชีว้ัดตอ้งด าเนินการครบทกุขัน้ตอนการด าเนนิงาน 
หน่วยปฏบิตั ิ :   
หน่วยรบัผดิชอบหลกัในการรายงานผล 
หน่วยงาน : กลุ่มงานประเมินผลยุทธศาสตร์ ยศ.
  

พันต ารวจตรีหญิง วรรณภา วุฒเิจริญ : 08 1926 3796, ว่าทีร่้อยต ารวจเอก มนัสว ีแตงสมทุร : 06 1193 2623 
โทรศัพท์ ที่ท างาน :  02 205 3368  Email : eval.rtp@gmail.com                  
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ภาคผนวก 
 
 

  



  

 
 
 
 
 
 
 

ตารางการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของ ตร. 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

ก 



  

ตารางการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของ ตร. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  

 
 
 
 
 
 
 

ตัวชี้วัด 

ความเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ชาต ิ/  
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ / แผนฯ 12 / นโยบายรัฐบาล / การพัฒนาองค์การสู่ดิจิทลั น ้าหนัก 

(ร้อยละ) 
หน่วยรับผดิชอบหลัก 

1 
แผนแม่บทฯ 

2 
แผนฯ 12 

3 
นโยบายรัฐบาล 

4 
การพัฒนาองค์การสู่ดิจิทัล 

องค์ประกอบที่ 1 การประเมินประสิทธิผลการด าเนินงาน (Performance Base) 
 

    70  

ตัวชี วัดที่ 1 การด้าเนินการในการถวายความปลอดภยัอย่างสมพระเกยีรติ  
               ต้องตามพระราชประสงค์ ร้อยละ 100 

 
ประเด็นความมั่นคง 

 
ยุทธฯ 5 (5.1) 

 
หลักข้อ 1 

 25 สยศ.ตร(ผก.) 

ตัวชี วัดที่ 2 ความหวาดกลัวภัยอาชญากรรมของประชาชน ไม่เกินร้อยละ 40 
              (WISPI)  

 
ประเด็นความมั่นคง 

 
ยุทธฯ 5 (5.2) 

 
หลักข้อ 2 เร่งด่วน 1 

 15 สยศ.ตร.(ผอ.) 
(สยศ.ตร. (วจ.) 

เป็นผู้ประเมินผล) 
ตัวชี วัดที่ 3 ความเชื่อมั่นของประชาชนต่อการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ตา้รวจ  
              ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 (WISPI) 

 
ประเด็นความมั่นคง 

 
ยุทธฯ 5 (5.2) 

 
หลักข้อ 2 เร่งด่วน 1 

 15 สยศ.ตร.(ผอ.) 
(สยศ.ตร. (วจ.) 

เป็นผู้ประเมินผล) 
ตัวชี วัดที่ 4 การควบคุมคดีฆาตกรรม ทา้ร้ายร่างกายสาหัส ประทษุร้ายต่อทรพัย์ 
              (ปล้นทรัพย์) (WISPI) 
        ตัวชี วัดที่ 4.1 อัตราการเกิดคดีฆา่ผู้อื่นโดยเจตนา ไม่เกิน 3.0 คดี 
                         ต่อประชากรหนึ่งแสนคน 
        ตวัชี วัดที่ 4.2 คดีท้าร้ายรา่งกายสาหัสลดลงเมื่อเปรียบเทียบกับปีที่ผา่นมา 
                         ไม่น้อยกวา่ร้อยละ 2 
        ตวัชี วัดที่ 4.3 คดีปล้นทรัพย์ลดลงเมื่อเปรียบเทียบกับปีที่ผ่านมา ไม่น้อยกว่า 
                         ร้อยละ 10  
 

 
ประเด็นความมั่นคง 

 
ยุทธฯ 5 (5.2) 

 
หลักข้อ 2 เร่งด่วน 1 

  
 

5 
 

5 
 

5 

สยศ.ตร.(ผอ.) 

องค์ประกอบที่ 2 การประเมินศักยภาพในการด าเนินงาน (Potential Base) 
 

    30  

ตัวชี วัดที่ 5 การย่ืนขอรับการตรวจลงตรา E-VOA ของระบบการอ้านวยความสะดวก    
                ให้แก่ผู้เดินทาง (Ease of traveling) 

  เร่งด่วน 1                 15 สตม. 

ตัวชี วัดที่ 6 การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0   
              (PMQA 4.0) 

    15 สยศ.ตร.(ยศ.) 

 รวม    100  

 
หมายเหตุ : แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12  

               - ยุทธศาสตร์ที่ 5 การเสริมสร้างความมันคงแห่งชาตเิพือ่การพฒันาประเทศสูค่วามม่ังคั่งและยั่งยนื 

 - 5.1 ปกป้องและเชิดชูสถาบันพระมหากษัตริย์ให้เป็นสถาบันหลักของประเทศ 

 - 5.2 สังคมมีความสมานฉันท์ ผู้เห็นต่างทางความคิดของคนในชาติ สามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างสันติ  
                          ประชาชนมีส่วนร่วมป้องกันแก้ไขปัญหาความมั่นคง 

นโยบายรฐับาล 
-นโยบายหลกั 
   - ข้อท่ี 1 ปกป้องและเชิดชูสถาบันพระมหากษัตริย์ 
   - ข้อท่ี 2 สร้างความมั่นคงและปลอดภัยของประเทศ และความสงบสุขของประเทศ 
- นโยบายเร่งด่วน 
   - ข้อท่ี 1 แก้ไขปัญหาการด้ารงชีวิตของประชาชน 
   - ข้อท่ี 10 พัฒนาระบบการให้บริการประชาชน 

WISPI : World Internal Security & Police Index 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

แบบฟอร์มรายละเอียดตัวชี้วดั

ข 



 

 
 
 

ตัวชี้วัดที่........   
 ตัวชี้วัดเดิม/ต่อเนื่อง 
 ตัวชี้วัดใหม ่

ค่าน้ าหนัก 
 

ยุทธศาสตร์ที่   :   
เป้าหมายยุทธศาสตร์ที่  :   
โครงการ/กิจกรรม  :   

หน่วยงานรับผิดชอบตัวชี้วัด : หน่วยรับผิดชอบหลัก :                                                        หนว่ยรับผิดชอบร่วม :  

ค าอธิบาย 
นิยาม  
ขอบเขตการประเมิน  
วิธีการเก็บข้อมูล  
แหล่งที่มาของข้อมูล 

ข้อมูลพื้นฐาน 
ปีงบประมาณ 2560 2561 2562 2563 2564 

ผลการด้าเนินงาน      
 

 

แผนระยะยาว /Roadmap (2565 - 2569) 
ปีงบประมาณ 2565 2566 2567 2568 2569 
ค่าเป้าหมาย      

 

ขั้นตอนการด าเนินงานในปี 2565  

ขั้นตอนกิจกรรม 
ปี 2564 ปี 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1.              
2.              
3.              
4.              

 
 

เกณฑก์ารประเมิน 
เป้าหมายขั นตน้ (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายขั นสูง (100) 

   

 

การรายงานผล 
ช่วงแรก : การรายงานความก้าวหน้ารอบ 6 เดือน 
 
ช่วงที่ 2 : การประเมินรอบ 12 เดือน 
 
 

เงื่อนไขการประเมิน :     
หน่วยปฏิบัติ  :   
หน่วยรับผิดชอบหลักในการรายงานผล 
หน่วยงาน :  

ผู้รับผิดชอบ : 
 
 

หน่วยรับผิดชอบในการประเมิน (ถ้ามี) 
  



 

 
 
 
 
 
 
 

แบบฟอร์มการรายงานผลตัวชี้วัด 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ค 



 

แบบรายงานความก้าวหน้า 
ผลการด าเนินงานตัวช้ีวัดการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2564 – 31 มีนาคม 2565 (รอบ 6 เดือน) 

 
 

ตัวช้ีวัดที่ .................................................................................................................................................... 
หน่วยรับผิดชอบหลัก.................................................................................................................................. 
 
 

ผลการด าเนินการ 

 
หมายเหตุ 

 

 รายงานผลการด้าเนินการตามขั นตอนในรอบ 6 เดือน 

 สถิติข้อมูลประกอบการรายงานผลการด้าเนินงาน (ถ้ามี)    
 

 
 
 
 
 
 
  

 

 
 
 
ผู้รับผิดชอบรายงานตัวชี วัด........................................................หมายเลขโทรศัพท์........................ .................... 
 
Email…………………………………………..……………………………………………………………………………………………………. 

 
 

ตรวจแล้วถูกต้อง 
 
 

(ลงชื่อ)...................................................... 
    (.............................................) 

ต้าแหน่ง.............................. 
  
 

 

 
 



 

 
สรุปผลการด าเนินงาน (เพิ่มเติม) 

ตัวช้ีวัดการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ   
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  

ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2564 – 31 มีนาคม 2565  
 

 

ตัวช้ีวัดที่ .................................................................................................................................................... 
หน่วยรับผิดชอบหลัก.................................................................................................................................. 
 
 

เดือน/ปี 
จ านวนผู้ย่ืน 

ขอรับการตรวจลงตรา
ทั้งหมด 

จ านวนผู้ย่ืน 

ขอรับการตรวจลงตรา
ผ่านระบบ E-VOA 

คิดเป็นร้อยละ 
 

หมายเหตุ 

ต.ค. 64     
 

พ.ย. 64     

ธ.ค. 64     

ม.ค. 65     

ก.พ. 65     

มี.ค. 65     

 
 
 

ผู้รับผิดชอบรายงานตัวชี วัด........................................................หมายเลขโทรศัพท์........................ .................... 
 
Email…………………………………………..……………………………………………………………………………………………………. 

 
 

ตรวจแล้วถูกต้อง 
 
 

(ลงชื่อ)...................................................... 
    (.............................................) 

ต้าแหน่ง.............................. 
  
 

 

 

สตม. 



 

 
แบบรายงาน 

ผลการด าเนินงานตัวชี้วัดการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 
ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2565  

 ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2564 – 30 กันยายน 2565 

ตัวชี้วัดที่ 1  การด้าเนินการในการถวายความปลอดภยัอย่างสมพระเกียรติต้องตามพระราชประสงค์ ร้อยละ 100 

หน่วยรับผิดชอบหลัก  ผก. 
 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน เอกสารแนบ 
1. การประชุมและตรวจพื นที่ก่อนการเสด็จพระราชด้าเนินตาม
หมายก้าหนดเสด็จพระราชด้าเนิน การรายงานผลการตรวจพื นที่
เพื่อเตรียมการเสด็จ และการบูรณาการด้านการข่าวกับส่วนราชการ
ที่เกี่ยวข้อง 

  

2.การจัดท้าแผนปฏิบัติการถวายความปลอดภัย รักษาความ
ปลอดภัย และอ้านวยความสะดวกการจราจรในพื นที่รับผิดชอบ 

  

3.การจัดวางก้าลังเจ้าหน้าที่ต้ารวจตามแผนปฏิบัติการถวายความ
ปลอดภัย รักษาความปลอดภัย และอ้านวยความสะดวกการจราจร
ในพื นที่รับผิดชอบ 

  

4.การสรุปรายงานผลการปฏิบัติหน้าที่ถวายความปลอดภัยในการ
เสด็จพระราชด้าเนินและการปฏิบัติงานถวายความปลอดภัย       
ณ ท่ีหมายหรือท่ีประทับช่ัวคราว 

  

เกณฑ์การใหค้ะแนน 
 

 
สรุปผลการด าเนินงานในรอบ 12 เดือน 

   - ด้าเนินการถึงขั นตอนท่ี.................................   

   - บรรลเุป้าหมาย           ขั นต้น (ร้อยละ 50)         มาตรฐาน (ร้อยละ 75)       ขั นสูง (ร้อยละ 100) 

ปัจจัยความส าเร็จ/ไม่ส าเรจ็
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................................... 
 
 ผู้รับผดิชอบรายงานตัวชี วัด................................................................................. หมายเลขโทรศัพท์ ........................................ 

Email………………………………………………………………….…………………………………………………………………………. 
ตรวจแล้วถูกต้อง 

  (ลงช่ือ)..................................................... 
    (..............................................................) 

          ต้าแหน่ง..................................................                     
 

เป้าหมายขั้นต้น 
(50) 

เป้าหมายมาตรฐาน  
(75) 

เป้าหมายขั้นสูง  
(100) 

ด้าเนินการขั นตอนท่ี 1 และ 2 
= บรรลเุป้าหมายขั นต้น (ร้อยละ 50) 

ด้าเนินการขั นตอนท่ี 3 
= บรรลเุป้าหมายมาตรฐาน (ร้อยละ 75) 

ด้าเนินการขั นตอนท่ี 4 
=บรรลุเป้าหมายขั นสูง (ร้อยละ 100) 



 

 
แบบรายงาน 

ผลการด าเนินงานตัวชี้วัดการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 
ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2565   

ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2564 – 30 กันยายน 2565 
 

ตัวชี้วัดที่ 2  ความหวาดกลัวภัยอาชญากรรมของประชาชน ไม่เกินร้อยละ 40 (WISPI) 

หน่วยรับผิดชอบหลัก  ผอ. 
 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน 
 

เอกสารแนบ 

1. ผลสถิตคิดีอาญา 4 กลุม่ เปรียบเทียบรายเดือน  
    ปี 2563, 2564 

  

2. ผลการวิเคราะห์และรายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการ 
    ป้องกันปราบปรามอาชญากรรมในเทศกาลส้าคัญหรือ   
    สถานการณ์สา้คัญ 

  

 
เกณฑ์การให้คะแนน 
 

เป้าหมายขั้นต้น 
(50) 

เป้าหมายมาตรฐาน  
(75) 

เป้าหมายขั้นสูง  
(100) 

50.00 40.00 38.00 
 
สรุปผลการด าเนินงานในรอบ 12 เดือน 

   - ผลการประเมินความหวาดกลวัภัยอาชญากรรมของประชาชนจาก สยศ.ตร.(วจ.) ...............................................  

  - บรรลุเป้าหมาย (ร้อยละ) .................................................................................  

 
ปัจจัยความส าเร็จ/ไม่ส าเรจ็
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................................................       
 
 
ผู้รับผิดชอบรายงานตัวชี วัด................................................................................. หมายเลขโทรศัพท์ .......................................... 

Email………………………………………………………………….…………………………………………………………………………. 
 
 
ตรวจแล้วถูกต้อง 

  (ลงช่ือ)..................................................... 
    (..............................................................) 

        ต้าแหน่ง..................................................                      
 
 



 

 
 

แบบรายงาน 
ผลการด าเนินงานตัวชี้วัดการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2565   
ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2564 – 30 กันยายน 2565 

 
ตัวชี้วัดที่ 3  ความเชื่อมั่นของประชาชนต่อการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีต้ารวจ  ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 (WISPI) 

หน่วยรับผิดชอบหลัก  ผอ. 
 
 

ตัวชี วัดนี เกิดจากผลลัพธ์ในการด้าเนินการในการดูแลความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยส์ินของประชาชน 
เช่นเดียวกับตัวชี้วัดที่ 2 ความหวาดกลัวภยัอาชญากรรมของประชาชน 

 
 
 
เกณฑ์การให้คะแนน 
 

เป้าหมายขั้นต้น 
(50) 

เป้าหมายมาตรฐาน  
(75) 

เป้าหมายขั้นสูง  
(100) 

78 80 82 

   

 
สรุปผลการด าเนินงานในรอบ 12 เดือน 

  - ผลการประเมินความเช่ือมั่นของประชาชนต่อการปฏิบตัิงานของเจ้าหน้าท่ีต้ารวจจาก สยศ.ตร.(วจ.) ร้อยละ........................ 

  - บรรลุเป้าหมาย (ร้อยละ) .................................................................................  

 

 
ปัจจัยความส าเร็จ/ไม่ส าเรจ็
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................................................       
 
ผู้รับผิดชอบรายงานตัวชี วัด................................................................................... หมายเลขโทรศัพท์......................................... 

Email………………………………………………………………….…………………………………………………………………………. 
 
 
ตรวจแล้วถูกต้อง 

  (ลงช่ือ)..................................................... 
    (..............................................................) 
    ต้าแหน่ง..................................................                      



 

แบบรายงาน 
ผลการด าเนินงานตัวชี้วัดการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2565   
ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2564 – 30 กันยายน 2565 

 
ตัวชี้วัดที่ 4.1  อัตราการเกิดคดฆี่าผู่อื่นโดยเจตนา ไม่เกิน 3.0 คดี ต่อประชากรหนึ่งแสนคน (WISPI) 

หน่วยรับผิดชอบหลัก  ผอ. 
 
สูตรค านวณ 

จ้านวนการรับแจ้งคดีฆ่าผู้อื่น(อุกฉกรรจ์) ปีงบประมาณ 2565  
                                                                                               x 100,000 

จ้านวนประชากรทั งหมด ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2564 
 
ผลการด าเนินการ    
    

ปีงบประมาณ 2564 2565 
จ้านวนคด ี   
จ้านวนประชากร   

 
       แทนค่า                                        x 100,000     =    .................................. 
 
เกณฑ์การให้คะแนน 
 

เป้าหมายขั้นต้น 
(50) 

เป้าหมายมาตรฐาน  
(75) 

เป้าหมายขั้นสูง  
(100) 

3.75 3.00 1.50 
 
สรุปผลการด าเนินงานในรอบ 12 เดือน 

   - อัตราการเกิดคดีฆ่าผู้อื่นโดยเจตนา .............................. คดี ต่อประชาชนหนึ่งแสนคน  

  - บรรลุเป้าหมาย (ร้อยละ) .................................................................................  

 
ปัจจัยความส าเร็จ/ไม่ส าเรจ็
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................   
                                                                                                          
ผู้รับผิดชอบรายงานตัวชี วัด.................................................................................. หมายเลขโทรศัพท์ .......................................... 

Email………………………………………………………………….…………………………………………………………………………. 
 
ตรวจแล้วถูกต้อง 

 (ลงช่ือ)..................................................... 
    (..............................................................) 
    ต้าแหน่ง..................................................                      



 

 
แบบรายงาน 

ผลการด าเนินงานตัวชี้วัดการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 
ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2565  

ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2564 – 30 กันยายน 2565 
 

ตัวชี้วัดที่ 4.2  คดีท้าร้ายร่างกายสาหัสลดลง  เมื่อเปรียบเทียบกับปีที่ผ่านมา ลดลงร้อยละ 2 (WISPI) 

หน่วยรับผิดชอบหลัก  ผอ. 
 
สูตรค านวณ 

ผลตา่งระหว่างคดีท้าร้ายร่างกายสาหัส ปีงบประมาณ 2565 กับปีงบประมาณ 2564   
                                                                                                                      x 100 

จ้านวนคดีท้าร้ายร่างกายสาหสั ปีงบประมาณ 2564 
 
ผลการด าเนินการ    
    

ปีงบประมาณ 2564 2565 
จ้านวนคด ี   

 
 
       แทนค่า                                              x 100        =    .................................. 
เกณฑ์การให้คะแนน 
 

เป้าหมายขั้นต้น 
(50) 

เป้าหมายมาตรฐาน  
(75) 

เป้าหมายขั้นสูง  
(100) 

- 1.50 - 2.00 - 2.50 
 
 
สรุปผลการด าเนินงานในรอบ 12 เดือน 

   - ร้อยละคดีท้าร้ายร่างกายสาหสัต่อคดลีดลงเมื่อเปรียบเทียบกับปีท่ีผ่านมา ลดลงร้อยละ......................................   

  - บรรลุเป้าหมาย (ร้อยละ) .................................................................................  

ปัจจัยความส าเร็จ/ไม่ส าเรจ็
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................................................       
                                                                                                          
ผู้รับผิดชอบรายงานตัวชี วัด................................................................................. หมายเลขโทรศัพท์ .......................................... 

Email………………………………………………………………….…………………………………………………………………………. 
 
ตรวจแล้วถูกต้อง 

  (ลงช่ือ)..................................................... 
    (..............................................................) 
    ต้าแหน่ง..................................................                      



 

แบบรายงาน 
ผลการด าเนินงานตัวชี้วัดการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2565   
ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2564 – 30 กันยายน 2565 

 
ตัวชี้วัดที่ 4.3  คดีปล้นทรัพย์ลดลง เมื่อเปรยีบเทียบกับปีท่ีผ่านมา ไม่น้อยกว่าร้อยละ 10 
หน่วยรับผิดชอบหลัก  ผอ. 
 
สูตรค านวณ 

ผลตา่งระหว่างคดีปล้นทรัพย์ ปีงบประมาณ 2565 กับปีงบประมาณ 2564   
                                                                                                                    x 100,000 

จ้านวนคดีปล้นทรัพย์ ปีงบประมาณ 2564 
 
ผลการด าเนินการ    
    

ปีงบประมาณ 2564 2565 
จ้านวนคด ี   

 
 
       แทนค่า                                   x 100    =    .................................. 
 
เกณฑ์การให้คะแนน 
 

เป้าหมายขั้นต้น 
(50) 

เป้าหมายมาตรฐาน  
(75) 

เป้าหมายขั้นสูง  
(100) 

- 15 - 20 - 25 
 
 
สรุปผลการด าเนินงานในรอบ 12 เดือน 

   - คดีประทุษร้ายต่อทรัพย์ (ชิงทรัพย์และปล้นทรัพย์) ลดลง เมื่อเปรียบเทียบกับปีทีผ่่านมา ลดลงร้อยละ........................   

  - บรรลุเป้าหมาย (ร้อยละ) .................................................................................  

ปัจจัยความส าเร็จ/ไม่ส าเรจ็
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................................................       
                                                                                                          
ผู้รับผิดชอบรายงานตัวชี วัด................................................... หมายเลขโทรศัพท์ .......................................... 

Email……………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 
ตรวจแล้วถูกต้อง 

  (ลงช่ือ)..................................................... 
    (..............................................................) 
    ต้าแหน่ง..................................................                      

 



 

แบบรายงาน 
ผลการด าเนินงานตัวชี้วัดการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2565   
ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2564 – 30 กันยายน 2565 

 
ตัวชี้วัดที ่5  การยื่นขอรับการตรวจลงตรา E-VOA ของระบบการอ้านวยความสะดวกให้แก่ผู้เดินทาง  
              (Ease of traveling) 
หน่วยรับผิดชอบหลัก  สตม. 
 
เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน เอกสารแนบ 
1. ศึกษา วิเคราะห์ข้อมลูและอุปสรรคในการปฏิบตัิงาน 
    ที่ผ่านมา 

  

2. เช่ือมต่อระบบ E-VOA ของ สตม. กับแอปพลิเคช่ัน 
   Thailand Pass 

  

3. ประชาสัมพันธ์ให้นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติทราบ 
 

  

4. พัฒนาระบบการให้บริการระหว่างหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
 

  

5. สรปุผลการด้าเนินงาน 
 

  

เกณฑ์การใหค้ะแนน 
 

 
สรุปผลการด าเนินงานในรอบ 12 เดือน 

   - ด้าเนินการถึงขั นตอนท่ี.................................   

   - บรรลเุป้าหมาย           ขั นต้น (ร้อยละ 50)         มาตรฐาน (ร้อยละ 75)       ขั นสูง (ร้อยละ 100) 

 
ปัจจัยความส าเร็จ/ไม่ส าเรจ็
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................................... 
 
 ผู้รับผดิชอบรายงานตัวชี วัด................................................................................. หมายเลขโทรศัพท์ ........................................ 

Email………………………………………………………………….…………………………………………………………………………. 
 
 
ตรวจแล้วถูกต้อง 

  (ลงช่ือ)..................................................... 
    (..............................................................) 

         ต้าแหน่ง..................................................                     

เป้าหมายขั้นต้น 
(50) 

เป้าหมายมาตรฐาน  
(75) 

เป้าหมายขั้นสูง  
(100) 

ด้าเนินการขั นตอนท่ี 2  
 

ด้าเนินการขั นตอนท่ี 4 
 

ด้าเนินการขั นตอนท่ี 5 
 



 

 
สรุปผลการด าเนินงาน (เพิ่มเติม) 

ตัวช้ีวัดการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ   
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  

ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2564 – 30 กันยายน 2565 
 

 

ตัวช้ีวัดที่ .................................................................................................................................................... 
หน่วยรับผิดชอบหลัก.................................................................................................................................. 
 
 

เดือน/ปี 
จ านวนผู้ย่ืน 

ขอรับการตรวจลงตรา
ทั้งหมด 

จ านวนผู้ย่ืน 

ขอรับการตรวจลงตรา
ผ่านระบบ E-VOA 

คิดเป็นร้อยละ 
 

หมายเหตุ 

ต.ค. 64     
 

พ.ย. 64     

ธ.ค. 64     

ม.ค. 65     

ก.พ. 65     

มี.ค. 65     

เม.ย. 65     

พ.ค. 65     

มิ.ย. 65     

ก.ค. 65     

ส.ค. 65     

ก.ย. 65     

 
 

ผู้รับผิดชอบรายงานตัวชี วัด........................................................หมายเลขโทรศัพท์........................ .................... 
 
Email…………………………………………..……………………………………………………………………………………………………. 

 
 

ตรวจแล้วถูกต้อง 
 
 

(ลงชื่อ)...................................................... 
    (.............................................) 

ต้าแหน่ง.............................. 
  
     

สตม. 



 

 แบบรายงาน 
ผลการด าเนินงานตัวชี้วัดการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2565   
ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2564 – 30 กันยายน 2565 

 
ตัวชี้วัดที่ 6  การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 
 
หน่วยรับผิดชอบหลัก  สยศ.ตร.(ยศ.) 
 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน เอกสารแนบ 
1. ประมวลเสนอ ตร. เกี่ยวกับหลักเกณฑ์การประเมินสถานการณ์ 
     เป็นระบบราชการ 4.0 

  

2. รวบรวมข้อมูลจากหน่วยงานในสังกัดที่เกี่ยวข้อง เพื่อกรอกข้อมูล 
    ตามแบบฟอร์มที่ส้านักงาน ก.พ.ร. ก้าหนด 

  

3. ส่งเอกสารการสมัครรอบที่ 1 ในระบบออนไลน์ของส้านักงาน 
    ก.พ.ร. เพื่อประเมินตนเอง 

  

4. สรุปผลการประเมินจากผู้ตรวจ (ส้านักงาน ก.พ.ร.) ผ่านระบบออนไลน ์   

เกณฑ์การใหค้ะแนน 
 

 
สรุปผลการด าเนินงานในรอบ 12 เดือน 

   - ผลการประเมินจากผูต้รวจ.................................   

   - บรรลเุป้าหมาย           ขั นต้น (ร้อยละ 50)         มาตรฐาน (ร้อยละ 75)       ขั นสูง (ร้อยละ 100) 

 
ปัจจัยความส าเร็จ/ไม่ส าเรจ็
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................................... 
 
 ผู้รับผดิชอบรายงานตัวชี วัด................................................................................. หมายเลขโทรศัพท์ ........................................ 

Email………………………………………………………………….…………………………………………………………………………. 
 
 
ตรวจแล้วถูกต้อง 

  (ลงช่ือ)..................................................... 
    (..............................................................) 

        ต้าแหน่ง..................................................                                                                                                        
 

 

เป้าหมายขั้นต้น 
(50) 

เป้าหมายมาตรฐาน  
(75) 

เป้าหมายขั้นสูง  
(100) 

330 368 
 

405 
 



 


